
บทที่ 3 
 

วิธีดําเนินการวิจัย 
 
 การวิจัยครั้งนี้ เป�นการวิจัยเชิงปริมาณ มีจุดมุ�งหมายเพ่ือศึกษาการบริหารงานตามหลัก 
ธรรมาภิบาลขององค&การบริหารส�วนตําบลพลูเถ่ือน ตําบลพลูเถ่ือน อําเภอพนม จังหวัดสุราษฎร&ธานี 
โดยการวิจัยเชิงปริมาณเป�นการศึกษาข-อมูลเชิงปริมาณท่ีได-จากแบบสอบถามเก่ียวกับพัฒนาการ
บริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององค&การบริหารส�วนตําบลพลูเถ่ือน ตําบลพลูเถ่ือน อําเภอพนม 
จังหวัดสุราษฎร&ธานี ซ่ึงมีวิธีการในการดําเนินการวิจัย ดังนี้ 
 
ประชากรและกลุ�มตัวอย�าง 
 
  ประชากร 
 ประชากรท่ีใช-ในการวิจัย คือ ประชากรท่ีอาศัยในตําบลพลูเถ่ือน ตําบลพลูเถ่ือน อําเภอ
พนม จังหวัดสุราษฎร&ธานี ท่ีใช-ในการศึกษาครั้งนี้ จํานวน 1,842 คน (องค&การบริหารส�วนตําบล        
พลูเถ่ือน, 2559 : 82) 
  กลุ�มตัวอย�าง  
 กลุ�มตัวอย�างท่ีใช-ในการวิจัยครั้งนี้ คือ ประชากรท่ีอาศัยในตําบลพลูเถ่ือน ตําบลพลูเถ่ือน 
อําเภอพนม จังหวัดสุราษฎร&ธานี จํานวน 1,842 คน ผู-วิจัยกําหนดขนาดของกลุ�มตัวอย�างโดยการ
คํานวณกลุ�มตัวอย�างตามสูตรของ Taro Yamane ดังนี้ 
  

    สูตร 2N(e)1
Nn

+
=     

 

 โดยท่ี  n =  ขนาดของกลุ�มตัวอย�าง 
  N =  จํานวนประชากรท้ังหมด 
    e =  ค�าความคลาดเคลื่อนท่ีระดับ 5% 
 

 แทนค�าสูตรเป�น  n  =  2)1,842(0.051
1,842

+
 

  

 กลุ�มตัวอย�าง  =  328.63  
     ≈  329 
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 การสุ�มตัวอย�างแบบสัดส�วน แสดงในตารางท่ี 3.1 และดําเนินการเก็บข-อมูลโดยการสุ�ม
ตัวอย�างแบบบังเอิญ (Accidental Sampling) 
 
ตารางท่ี 3.1 จํานวนประชากรขององค#การบริหารส�วนตําบลพลูเถ่ือน ตําบลพลูเถ่ือน  
  อําเภอพนม จังหวัดสุราษฎร#ธาน ี
 

หมู�ท่ี ช่ือหมู�บ-าน จํานวนประชากร กลุ�มตัวอย�าง 

1 บ-านเบญจา 650 122 
2 บ-านบางสามัคคี 134 19 
3 บ-านบางโหว� 357 63 
4 บ-านห-างข-าว 468 86 
5 บ-านบางลึก 234 39 

รวม 1,842 329 

ท่ีมา : องค&การบริหารส�วนตําบลพลูเถ่ือน (2559 : 82) 
 
เครื่องมือท่ีใช-ในการวิจัย 
 
  เครื่องมือท่ีใช-ในการเก็บรวมรวมข-อมูลในการศึกษาครั้งนี้ ผู-ศึกษาจะเก็บรวบรวมข-อมูล 
เป�นแบบสอบถามท่ีผู-ศึกษาทําการจัดสร-างข้ึนตามกรอบแนวคิดของการศึกษาแบ�งออกเป�น 3 ตอน 
ดังนี้ 
   ตอนท่ี 1  แบบสอบถามเก่ียวกับป\จจัยส�วนบุคคลของประชากรท่ีอาศัยในตําบลพลูเถ่ือน 
ตําบลพลูเถ่ือน อําเภอพนม จังหวัดสุราษฎร&ธานี ซ่ึงบ�งชี้ตัวแปรอิสระท่ีใช-ในการศึกษา คือ เพศ อายุ 
ระดับการศึกษา หมู�บ-านท่ีอาศัย  
   ตอนท่ี 2  แบบสอบถามเก่ียวกับการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององค&การ
บริหารส�วนตําบลพลูเถ่ือน ตําบลพลูเถ่ือน อําเภอพนม จังหวัดสุราษฎร&ธานี ซ่ึงผู-วิจัยจําแนกหลัก
ออกเป�น 6 ด-าน จํานวน 30 ข-อ  
   ตอนท่ี 3  แบบสอบถามปลายเป]ดเพ่ือบอกข-อเสนอแนะแนวทางในการพัฒนา          
การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององค&การบริหารส�วนตําบลพลูเถ่ือน ตําบลพลูเถ่ือน อําเภอ
พนม จังหวัดสุราษฎร&ธานี 
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 การสร-างเครื่องมือ 
 ผู-ศึกษาได-ดําเนินการสร-างเครื่องมือท่ีใช-ในการวิจัย ตามข้ันตอนดังนี้ 
   1.  ศึกษาหลักการ แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยท่ีเก่ียวข-อง แล-วนําผลการศึกษา           
มาสร-างแบบทดสอบ โดยขอคําแนะนําจากอาจารย&ท่ีปรึกษา 
   2.  กําหนดกรอบแนวคิดในการสร-างเครื่องมือ 
   3.  สร-างเครื่องมือในการวิจัยตามกรอบแนวคิด 
   4.  เสนอร�างเครื่องมือต�ออาจารย&ท่ีปรึกษา เพ่ือตรวจสอบและให-ข-อเสนอแนะ 
   5.  นําเครื่องมือทําการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ ซ่ึงมีรายละเอียด ดังนี้ 
    5.1 ความตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) หรือความสอดคล-องระหว�าง
ข-อความท่ีเขียนข้ึนในแบบทดสอบกับนิยามศัพท&ท่ีกําหนดไว- ผู-วิจัยทําการทดสอบโดยการนําแบบทดสอบ
ท่ีสร-างข้ึนไปปรึกษากับผู-เชี่ยวชาญ เพ่ือตรวจสอบและแก-ไขให-มีความเท่ียงตรงเชิงเนื้อหา (Content 
Validity) ของคําถาม จํานวน 3 ท�าน โดยหาค�าดัชนีความสอดคล-อง IOC แล-วเลือกคําถามท่ีมีค�า IOC 
ต้ังแต� 0.60 - 1.00 (แสดงในภาคผนวก) 
 

     โดยใช-สูตร 
n
RIOC ∑

=  

 
  เม่ือ IOC  คือ ดัชนีความสอดคล-องระหว�างข-อสอบกับจุดประสงค& 

     R∑  คือ ผลคูณรวมของคะแนนกับจํานวนผู-เชี่ยวชาญในแต�ละระดับ          
ความสอดคล-อง 
  n คือ จํานวนผู-เชี่ยวชาญท้ังหมด 
 
   5.2 ความยากง�าย (Difficulty) หมายถึง อัตราส�วนท่ีบอกให-ทราบว�าคําถามข-อนั้น      
คนกลุ�มคะแนนสูงและกลุ�มคะแนนตํ่า ทําได-ถูกต-องเหมือนกันหรือแตกต�างกันเพียงใด (บุญใจ             
ศรีสถิตย&นรากูร, 2545 : 234) ผู-วิจัยนําเครื่องมือไปทดลองใช- (Try Out) กับกลุ�มตัวอย�างท่ีมีลักษณะ
เหมือนกับประชากรท่ีทําการศึกษาจํานวน 30 ตัวอย�าง แล-วนําข-อมูลท่ีได-มาทําการหาค�าความยากง�าย 
ค�าความยากง�ายท่ียอมรับจะมีค�าระหว�าง 0.20 - 0.80 (แสดงในภาคผนวก) 
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      โดยใช-สูตร   
2N

LHP +
=

  
 

   เม่ือ P  หมายถึง  ความยากง�ายของข-อสอบ 
       H  หมายถึง  จํานวนคนท่ีตอบถูกในกลุ�มสูง 
       L  หมายถึง  จํานวนคนท่ีตอบถูกในกลุ�มตํ่า 
       N หมายถึง  จํานวนคนท้ังหมดในกลุ�มใดกลุ�มหนึ่ง 
     ค�าความยากง�ายจะมีค�าระหว�าง 0.00 ถึง 1.00 ค�าความยากง�ายแต�ละช�วง             
มีความหมาย ดังนี้ 
       P  ท่ีมีค�าใกล- 0.00 แสดงว�าข-อคําถามยาก 
       P  ท่ีมีค�าใกล- 1 แสดงว�าข-อคําถามง�าย 
       P  ท่ีมีค�าระหว�าง 0.40 - 0.60 แสดงว�า ข-อคําถามยากง�ายปานกลาง 
เป�นข-อคําถามท่ีดี 
     ค�าความยากง�ายท่ียอมรับจะมีค�าระหว�าง 0.20 - 0.80 
    5.3 อํานาจจําแนก (Discrimination) หมายถึง คุณลักษณะของเครื่องมือในการ
จําแนกความแตกต�างของคนท่ีมีคุณสมบัติแตกต�างกันออกจากกันได- (บุญใจ  ศรีสถิตย&นรากูร, 2545 : 
234) ผู-วิจัยนําเครื่องมือไปทดลองใช- (Try Out) กับกลุ�มตัวอย�างท่ีมีลักษณะเหมือนกับประชากร             
ท่ีทําการศึกษา จํานวน 30 ตัวอย�าง แล-วนําข-อมูลท่ีได-มาทําการหาอํานาจจําแนก โดยปกติแล-ว                  
ค�าท่ียอมรับได-จะมีค�าระหว�าง 0.20 - 1.00 (แสดงในภาคผนวก)  
 

      โดยใช-สูตร  
N

L  -  Hr =    

   
    เม่ือ r  หมายถึง  อํานาจจําแนกของข-อสอบ 
       H  หมายถึง  จํานวนคนท่ีตอบถูกในกลุ�มสูง 
       L  หมายถึง  จํานวนคนท่ีตอบถูกในกลุ�มตํ่า 
       N หมายถึง  จํานวนคนท้ังหมดในกลุ�มใดกลุ�มหนึ่ง 
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    ค�าอํานาจจําแนกมีค�าระหว�าง -1.00 ถึง +1.00 ค�าอํานาจจําแนกแต�ละช�วง              
มีความหมาย ดังนี้ 
       r  มีค�าใกล- 0 แสดงว�าเครื่องมือมีอํานาจจําแนกตํ่า 
       r  มีค�าใกล- +1.00 แสดงว�าเครื่องมือมีอํานาจจําแนกสูง 
       r  มีค�าเท�ากับ 0 แสดงว�าเครื่องมือไม�มีอํานาจจําแนก 
       r  มีค�าติดลบ แสดงว�าเครื่องมือมีอํานาจจําแนกกลับ 
     โดยปกติแล-วค�า r ท่ียอมรับได-จะมีค�าระหว�าง 0.20 - 1.00 
   6.  นําเครื่องมือท่ีหาค�าในการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือแล-ว เสนออาจารย&ท่ี
ปรึกษาภาคนิพนธ& เพ่ือขอคําแนะนําปรับปรุงแก-ไขเครื่องมือให-ถูกต-องสมบูรณ& 
   7.  จัดพิมพ&แบบทดสอบฉบับสมบูรณ& 
   8.  นําเครื่องมือไปดําเนินการเก็บรวบรวมข-อมูล 
 
การเก็บรวบรวมข-อมูล 
 
  การวิจัยครั้งนี้ ผู-วิจัยได-ดําเนินการเก็บรวบรวมข-อมูลตามข้ันตอนดังต�อไปนี้ 
  1.  ผู-ศึกษาขอหนังสือจากทางบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏสุราษฎร&ธานี          
ถึงองค&การบริหารส�วนตําบลพลูเถ่ือน ตําบลพลูเถ่ือน อําเภอพนม จังหวัดสุราษฎร&ธานี เพ่ือขอความ
ร�วมมือในการเก็บรวบรวมข-อมูล 
  2.  นําหนังสือขออนุญาตท่ีได- เสนอต�อองค&การบริหารส�วนตําบลพลูเถ่ือน ตําบล         
พลูเถ่ือน อําเภอพนม จังหวัดสุราษฎร&ธานี พร-อมชี้แจงวัตถุประสงค&ของการศึกษาวิจัยในครั้งนี้ เพ่ือให-
ผู-บริหารได-แจ-งให-ประชากรท่ีเป�นกลุ�มตัวอย�าง ให-ความร�วมมือในการตอบแบบสอบถาม 

   3.  ผู-วิจัยดําเนินการเก็บรวมรวมแบบสอบถามท่ีได-ท้ังหมดแล-วคัดเลือกแบบสอบถาม
ท่ีสมบูรณ&ท่ีสุด จํานวน 329 ชุด ดําเนินการวิเคราะห&ข-อมูลต�อไป 
 
การวิเคราะห#ข-อมูล 
 
  ผู-วิจัยได-นําแบบสอบถามท่ีรับคืนมา ตรวจสอบความสมบูรณ&ของแบบสอบถามจากนั้น
ดําเนินการวิเคราะห&ข-อมูลโดยใช-โปรแกรมสําเร็จรูป ดังนี้ 
  1. วิเคราะห&ข-อมูลท่ัวไปของผู-ตอบแบบสอบถาม โดยแจกแจงความถ่ี (Frequency) 
และค�าร-อยละ (Percentage) นําเสนอในรูปของตาราง 
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  2. วิเคราะห&การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององค&การบริหารส�วนตําบลพลูเถ่ือน 
ตําบลพลูเถ่ือน อําเภอพนม จังหวัดสุราษฎร&ธานี โดยการหาค�าเฉลี่ย (Mean) และส�วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (Standard Deviation) โดยการแปลผลช�วงคะแนนเฉลี่ย ดังนี้ (ประคอง  กรรณสูต, 2542 
: 731) 
   ระดับความคิดเห็นมากท่ีสุด  ให-คะแนนเท�ากับ 5 
     ระดับความคิดเห็นมาก   ให-คะแนนเท�ากับ 4 
    ระดับความคิดเห็นปานกลาง  ให-คะแนนเท�ากับ 3 
    ระดับความคิดเห็นน-อย   ให-คะแนนเท�ากับ 2 
    ระดับความคิดเห็นน-อยท่ีสุด  ให-คะแนนเท�ากับ 1 
   เกณฑ&ในการแปลผลช�วงคะแนนเฉลี่ย ดังนี้ 
     คะแนนเฉลี่ย 4.61 - 5.00 หมายถึง ประยุกต&ใช-มากท่ีสุด 
     คะแนนเฉลี่ย 3.61 - 4.60 หมายถึง ประยุกต&ใช-มาก 
     คะแนนเฉลี่ย 2.61 - 3.60 หมายถึง ประยุกต&ใช-ปานกลาง 
     คะแนนเฉลี่ย 1.51 - 2.60 หมายถึง ประยุกต&ใช-น-อย 
     คะแนนเฉลี่ย 1.00 - 1.50 หมายถึง ประยุกต&ใช-น-อยท่ีสุด 
 
สถิติท่ีใช-ในการวิเคราะห#ข-อมูล 
 
  การวิเคราะห&ข-อมูลทางสถิติข้ันพ้ืนฐานและทดสอบสมมติฐาน โดยใช-สถิติ ดังนี้ 
  1. การวิเคราะห&ข-อมูลเก่ียวกับป\จจัยส�วนบุคคลของผู-ตอบแบบสอบถาม ลักษณะ
แบบทดสอบเป�นแบบตรวจสอบรายการ (Checklist) และวิเคราะห&โดยใช-ค�าความถ่ี (Frequencies) 
ค�าเฉลี่ย (Mean) และค�าร-อยละ (Percentage)  
  2. วิเคราะห&ข-อมูลท่ีได-จากการศึกษาระดับความพึงพอใจจากความคิดเห็นของผู-ตอบ
แบบสอบถามจําแนกตาม สถานภาพส�วนบุคคล ใช-วิธีหาค�าเฉลี่ย ( X ) และส�วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
(S.D.) ใช-การวิเคราะห&ด-วย t - test และ One - Way ANOVA (F - test) โดยใช-โปรแกรมสําเร็จรูป 
SPSS ในการวิเคราะห&ข-อมูล 
  3. วิเคราะห&ข-อมูลข-อเสนอแนะแนวทางในการพัฒนาการบริหารงานตามหลัก            
ธรรมาภิบาลขององค&การบริหารส�วนตําบลพลูเถ่ือน ตําบลพลูเถ่ือน อําเภอพนม จังหวัดสุราษฎร&ธาน ี

ใช-การวิเคราะห&ข-อมูลเชิงเนื้อหา (Content Analysis) 
 


