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บทที่ 3

วิธีดําเนินการวิจัย

การวิจัยครั้งนี้เปนวิจัยเชิงสํารวจ (Survey Research) ผูวิจัยมุงศึกษาการจัดระบบสารสนเทศ
ในสถานศึกษาตามการรับรูของครู สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุราษฎรธานี เขต 3
การวิจัยครั้งนี้ไดดําเนินการวิจัยตามข้ันตอนตอไปนี้

1. ประชากรและกลุมตัวอยาง
2. เครื่องมือท่ีใชในการรวบรวมขอมูล
3. การเก็บรวบรวมขอมูล
4. การวิเคราะหขอมูลและสถิติท่ีใช

ประชากรและกลุมตัวอยาง

1. ประชากรท่ีใชในการวิจัยในครั้งนี้ ไดแก ครูผูสอน ในสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาประถมศึกษาสุราษฎรธานีเขต 3 จํานวน 1,649 คน

2. กลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัยครั้งนี้คือ ครูผูสอน ในสถานศึกษาในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาประถมศึกษาสุราษฎรธานี เขต 3 จํานวน 320 คน ในปการศึกษา 2560 โดยกําหนดขนาด
กลุมตัวอยางตามตารางของเครจซี่และมอรแกน (Krejcie Morgan, 1970 อางถึงใน พิสณุ ฟองศรี,
2553 : 114) จากนั้นทําการสุมอยางงาย(Simple Random Sampling) โดยวิธีจับฉลาก

เครื่องมือท่ีใชในการรวบรวมขอมูล

เครื่องมือท่ีใชในการวิจัยครั้งนี้ เปนแบบสอบถามลักษณะเลือกตอบ ซึ่งเก่ียวกับการจัดระบบ
สารสนเทศทางการศึกษาในสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุราษฎรธานี
เขต 3 โดยแบงแบบสอบถามเปน 2 ตอน คือ

ตอนท่ี 1 เปนขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถามเปนแบบตรวจสอบรายการ จํานวน 2 ขอ
ไดแก วุฒิการศึกษา ประสบการณในการทํางาน และขนาดสถานศึกษา

ตอนท่ี 2 เปนแบบสอบถามความคิดเห็นเก่ียวกับการจัดระบบสารสนเทศในสถานศึกษา
สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุราษฎรธานี เขต 3 เนื้อหาครอบคลุม 6 ดาน ไดแก
การเก็บรวบรวมขอมูล การตรวจสอบขอมูล การประมวลผลขอมูล การจัดเก็บขอมูล การวิเคราะหขอมูล
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และการนําขอมูลไปใช เปนลักษณะแบบสอบถามมาตราสวนประมาณคา (Rating Scales) ตามแนวคิด
ของลิเคอรท (Likert, อางถึงใน นิตพร บุญหนัก, 2553 : 146 - 150) มาตราสวนประมาณคา
มีความหมาย ดังนี้

ระดับคะแนน 5 หมายถึง การปฏิบัติอยูในระดับมากท่ีสุด
ระดับคะแนน 4 หมายถึง การปฏิบัติอยูในระดับมาก
ระดับคะแนน 3 หมายถึง การปฏิบัติอยูในระดับปานกลาง
ระดับคะแนน 2 หมายถึง การปฏิบัติอยูในระดับนอย
ระดับคะแนน 1 หมายถึง การปฏิบัตอิยูในระดับนอยท่ีสุด

การสรางเครื่องมือในการวิจัย

ในการศึกษาคนควาครั้งนี้ ผูวิจัยไดใชแบบสอบถามเปนเครื่องมือในการวิจัย โดยมีขั้นตอน
การสรางเครื่องมือตามข้ันตอนดังนี้

1. ศึกษาตํารา เอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของกับการจัดระบบสารสนเทศทางการศึกษา
ในสถานศึกษาในสถานศึกษาในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุราษฎรธานี เขต 3
ใน 6 ดาน เพ่ือนํามาเปนขอคําถาม

2. สรางแบบสอบถามฉบับราง
3. นําแบบสอบถามท่ีสรางเสร็จแลวเสนอตออาจารยท่ีปรึกษาการคนควาอิสระเพ่ือพิจารณา

แกไขขอบกพรองใหมีความถูกตอง สมบูรณ ครอบคลุมตามขอบเขตและนิยามศัพทท่ีศึกษาพรอมท้ัง
ตรวจสํานวนภาษาท่ีใชในแบบสอบถาม หลังจากนั้นนําไปแกไขปรับปรุงตามคําแนะนํา

4. นําเสนอแบบสอบถามท่ีปรับปรุงแกไขแลวไปใหผูเชี่ยวชาญตรวจสอบความตรง
ดานเนื้อหา (Content Validity) และความถูกตองของภาษาโดยพิจารณาความสอดคลองของเนื้อหา
กับนิยามศัพทเฉพาะ ผูวิจัยกําหนดคุณสมบัติของผูเชี่ยวชาญ ดังนี้ มีคุณสมบัติการศึกษาปริญญาโท
หรือผูมีความชํานาญเชี่ยวชาญในดานตาง ๆ ดังนี้ เชี่ยวชาญในดานการบริหารการศึกษา เชี่ยวชาญ
ในดานภาษาไทย เชี่ยวชาญในดานวัดผลประเมินผล กําหนดหาคา IOC (Item Objective Congruence
Index) ตั้งแต .5 ข้ึนไป

5. นําแบบสอบถามท่ีผูเชี่ยวชาญใหขอเสนอแนะ ปรึกษาอาจารยท่ีปรึกษาการคนควาอิสระ
เพ่ือพิจารณาปรับปรุงแกไขใหเหมาะสมกอนนําไปทดลองใชอีกครั้ง

6. นําแบบสอบถามท่ีปรับปรุงแกไขแลวไปทดลองใช (Try Out) กับครูในสถานศึกษา
ในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุราษฎรธานี เขต 3 ท่ีไมใชกลุมตัวอยางในการวิจัย
ครั้งนี้ จํานวน 30 คน
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7. นําแบบสอบถามท่ีทดลองใชแลววิเคราะหหาความเชื่อม่ัน (Reliability) ของแบบสอบถาม
ท้ังฉบับ ดวยวิธีหาคาสัมประสิทธิ์แอลฟา (Alpha - Coefficient) ตามวิธีของ ครอนบาค (Cronbach,
1990 : 202-204) กําหนดคาความเชื่อม่ัน .6 ข้ึนไป ไดความเชื่อม่ันของแบบสอบถาม ท้ังฉบับเทากับ
0.895 ซึ่งมีความเชื่อม่ันสูง สามารถนําไปใชเก็บขอมูลกับกลุมตัวอยางของการวิจัยได

8. นําแบบสอบถามท่ีผานการทดลองแลวมาทําเปนฉบับสมบูรณ เพ่ือเก็บขอมูลกับกลุม
ตัวอยางตอไป

การเก็บรวบรวมขอมูล

ผูวิจัยไดดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลตามข้ันตอนดังนี้
1. ผูวิจัยประสานงานกับบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏสุราษฎรธานี ออกหนังสือ

ขอความรวมมือในการตอบแบบสอบถามถึงผูบริหารสถานศึกษาในสถานศึกษาในสังกัดสํานักงาน
เขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุราษฎรธานี เขต 3 เพ่ือขอความอนุเคราะหในการตอบแบบสอบถาม

2. ผูวิจัยนําหนังสือขอความอนุเคราะหในการตรวจสอบแบบสอบถามแจกใหครู
ในสถานศึกษาในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุราษฎรธานี เขต 3 ท่ีเปนกลุมตัวอยาง

3. ผูวิจัยเก็บรวบรวมแบบสอบถามดวยตนเอง หลังจากสงแบบสอบถามไปแลว 2 สัปดาห
4. ผูวิจัยนําแบบสอบถามท่ีไดรับคืนท้ังหมด 320 ชุด มาตรวจสอบความสมบูรณของ

แบบสอบถามและจัดกระทําขอมูลและการวิเคราะหขอมูลตอไป

การวิเคราะหขอมูลและสถิติท่ีใช

การศึกษาครั้งนี้ผูวิจัยไดวิเคราะหขอมูลดําเนินการตามข้ันตอนดังนี้
1. ขอมูลท่ีไดจากแบบสอบถาม ตอนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถามโดยใชวิธี

หาคารอยละ (Percentage)
2. ขอมูลท่ีไดจากแบบสอบถามตอนท่ี 2 เปนแบบสอบถามเก่ียวกับการจัดระบบสารสนเทศ

ทางการศึกษาในสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุราษฎรธานี เขต 3
ทําการวิเคราะหขอมูลโดยหาคาเฉลี่ย (Χ) และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) เปนรายขอ รายดาน
และรวมทุกดาน โดยกําหนดเกณฑความหมายของคาคะแนนคาเฉลี่ยของคําตอบตามหลักการของเบสท
(Best, 1993 : 247) ดังนี้
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คาเฉลี่ย 4.50 - 5.00 หมายถึง มีการจัดระบบสารสนเทศทางการศึกษา
ในสถานศึกษาอยูในระดับมากท่ีสุด

คาเฉลี่ย 3.50 - 4.49 หมายถึง มีการจัดระบบสารสนเทศทางการศึกษา
ในสถานศึกษาอยูในระดับมาก

คาเฉลี่ย 2.50 - 3.49 หมายถึง มีการจัดระบบสารสนเทศทางการศึกษา
ในสถานศึกษาอยูในระดับปานกลาง

คาเฉลี่ย 1.50 - 2.49 หมายถึง มีการจัดระบบสารสนเทศทางการศึกษา
ในสถานศึกษาอยูในระดับนอย

คาเฉลี่ย 1.00 - 1.49 หมายถึง มีการจัดระบบสารสนเทศทางการศึกษา
ในสถานศึกษาอยูในระดับนอยท่ีสุด

3. ทดสอบสมมติฐานเพ่ือเปรียบเทียบความคิดเห็นเก่ียวกับการจัดระบบสารสนเทศ
ทางการศึกษาในสถานศึกษาในสถานศึกษาในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
สุราษฎรธานี เขต 3 โดยใชสถิติ t-test กับวุฒิการศึกษาและประสบการณในการทํางาน

4. วิเคราะหขอมูลทางสถิติพ้ืนฐาน และทดสอบสมมติฐานโดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป
SPSS

สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล
1. สถิติพ้ืนฐาน

1.1 คาเฉลี่ย (Χ)
1.2 คารอยละ (Percentage)
1.3 คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation,S.D.)

2. สถิติท่ีใชหาคุณภาพเครื่องมือหาคาสัมประสิทธิแอลฟา (α- Coefficient) ของครอนบัค
(Cornbach, 1990 : 202 - 204) การหาคาความความเชื่อมั่น (Reliability) ของแบบสอบถาม
หาคาความเท่ียงตรงตามเนื้อหา (Content Validity) โดยหาคาดัชนีความสอดคลองระหวางขอคําถาม
กับประเด็นหลักของเนื้อหา (IOC)

3. สถิติท่ีใชในการทดสอบสมมติฐาน ไดแก
3.1 สถิติทดสอบที (t-test) ในการเปรียบเทียบการจัดระบบสารสนเทศทางการศึกษา

ในสถานศึกษาจําแนกตามวุฒิการศึกษา และประสบการณในการทํางาน
3.2 การวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว (One-Way ANOVA) ในการเปรียบเทียบ

การจัดระบบสารสนเทศทางการศึกษาในสถานศึกษาจําแนกตามขนาดสถานศึกษาที่สังกัดและ
วิเคราะหคาเฉลี่ยรายคูโดยวิธีการของบอนเฟอรโรนี (Bonferroni)


