
บทที่ 4 
 

ผลการวิเคราะห�ข�อมูล 
 
 การวิจัยครั้งนี้เพ่ือศึกษา เรื่อง การบริหารจัดการสารสนเทศเพ่ือการทําภาคนิพนธ�ในระดับ
บัณฑิตศึกษา กรณีศึกษา นักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏสุราษฎร�ธานี ผู-วิจัยได-
เสนอผลการวิเคราะห� โดยแบ1งการวิเคราะห�ข-อมูล ประกอบด-วย สาระสําคัญเก่ียวกับสัญลักษณ�       
ทางสถิติท่ีใช-ในการวิเคราะห�ข-อมูล การนําเสนอการวิเคราะห�ข-อมูลและผลการวิเคราะห�ข-อมูล
ตามลําดับ ดังนี้ 
  
สัญลักษณ�ทางสถิติท่ีใช�ในการวิเคราะห�ข�อมูล 
 
 สัญลักษณ�เหล1านี้ใช-ในการวิเคราะห�ข-อมูลในการวิจัยมีความหมาย ดังนี้ 
  n   แทน จํานวนขนาดของกลุ1มตัวอย1าง 
  X  แทน ค1าเฉลี่ย (Mean) 
  S.D.  แทน  ส1วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
  Sig.   แทน  นัยสําคัญทางสถิติ (Significant) 
  t แทน ค1าสถิติท่ีใช-ทดสอบสมมติฐาน (t-test : Independent Samples) 
  F แทน ค1าสถิติท่ีใช-ทดสอบสมมติฐาน (F-test one-way ANOVA) 
  *   แทน  ค1านัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
  
การนําเสนอผลการวิเคราะห�ข�อมูล 
 
 ในส1วนการนําเสนอผลการวิเคราะห�ข-อมูลผู-วิจัยได-นําเสนอผลการวิเคราะห�ข-อมูล แบ1งเป\น 
3 ตอน ดังนี้ 
  1.  การวิเคราะห�ป_จจัยส1วนบุคคลของผู-ตอบแบบสอบถาม โดยใช-สถิติพ้ืนฐาน ได-แก1 
สถิติการแจกแจงความถ่ี (Frequency) ค1าร-อยละ (%) แล-วนําเสนอในรูปตารางประกอบคําบรรยาย
วิเคราะห�  
  2.  วิเคราะห�ระดับการบริหารจัดการสารสนเทศ โดยใช-สถิติพ้ืนฐาน ได-แก1 ค1าเฉลี่ย 
( X ) และส1วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
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  3.  วิเคราะห�เปรียบเทียบการบริหารจัดการสารสนเทศจําแนกตามป_จจัยส1วนบุคคล 
โดยใช-สถิติทดสอบค1าที (t-test) และสถิติทดสอบเอฟ (F-test) ชนิดความแปรปรวนทางเดียว (One 
Way ANOVA)  
 
ผลการวิเคราะห�ข�อมูล 
 
 ตอนท่ี 1 วิเคราะห�ป_จจัยส1วนบุคคลของกลุ1มตัวอย1าง โดยใช-สถิติพรรณนา ได-แก1 ร-อยละ 
และค1าเฉลี่ย แสดงดังตารางท่ี 4.1 
 
ตารางท่ี 4.1 จํานวนและร�อยละของป*จจัยส+วนบุคคล 
 

ป*จจัยส+วนบุคคล กลุ+มตัวอย+าง (คน) ร�อยละ 

เพศ   
 1. ชาย 38 24.52 
 2. หญิง 117 75.48 
หลักสูตรท่ีเรียน   
 1. หลักสูตรสาธารณสุขศาสตรมหาบัณฑิต 20 12.90 
 2. หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต 30 19.35 
 3. หลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต 20 12.90 
 4. หลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต  44 28.39 
  สาขาวิชาการบริหารการศึกษา 16 10.32 
  สาขาวิชาหลักสูตรและการสอน 26 16.77 
  สาขาวิชาคณิตศาสตร�ศึกษา 2 1.29 
 5. หลักสูตรบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต สาขาวิชา 
  บริหารธุรกิจ 30 19.35 
 6. หลักสูตรศิลปศาสตรมหาบัณฑิต  11 7.10 
  สาขาวิชาสังคมศาสตร�เพ่ือการพัฒนา 6 3.87 
  สาขาวิชายุทธศาสตร�การพัฒนา 5 3.23 

รวม 155 100 
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 จากตารางท่ี 4.1 พบว1า นักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏสุราษฎร�ธานี 
ส1วนใหญ1เป\นเพศหญิง จํานวน 117 คน คิดเป\นร-อยละ 75.48 และศึกษาในหลักสูตรครุศาสตร     
มหาบัณฑิต จํานวน 44 คน คิดเป\นร-อยละ 28.39  
 
 ตอนท่ี 2 วิเคราะห�ระดับการบริหารจัดการสารสนเทศเพ่ือการทําภาคนิพนธ�ในระดับ
บัณฑิตศึกษา กรณีศึกษา นักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏสุราษฎร�ธานี โดยภาพรวม
และจําแนกรายด-าน 
 
ตารางท่ี 4.2  ระดับการบริหารจัดการสารสนเทศเพ่ือการทําภาคนิพนธ�ในระดับบัณฑิตศึกษา  
  โดยภาพรวม 
 

การบริหารจัดการสารสนเทศ X  S.D. ระดับ อันดับ 

1.  การเข-าถึงระบบสารสนเทศ 3.68 0.32 มาก 1 
2.  ความหลากหลายของข-อมูลสารสนเทศ 3.46 0.80 ปานกลาง 2 
3.  การนําลักษณะสารสนเทศไปใช- 3.27 0.81 ปานกลาง 4 
4.  การนําระบบสารสนเทศไปใช-เพ่ือการตัดสินใจ 3.37 0.75 ปานกลาง 3 

รวม 3.45 0.67 ปานกลาง  

 
 จากตารางท่ี 4.2 พบว1า นักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏสุราษฎร�ธานี
ส1วนใหญ1มีระดับการบริหารจัดการสารสนเทศเพ่ือการทําภาคนิพนธ�ในระดับบัณฑิตศึกษา ในภาพรวม 
อยู1ในระดับปานกลาง ค1าเฉลี่ย 3.45 โดยด-านท่ีมีค1าเฉลี่ยมากท่ีสุด คือ การเข-าถึงระบบสารสนเทศ
รองลงมา คือ ความหลากหลายของข-อมูลสารสนเทศ การนําระบบสารสนเทศไปใช-เพ่ือการตัดสินใจ
และน-อยท่ีสุด คือ การนําลักษณะสารสนเทศไปใช- 
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ตารางท่ี 4.3  ระดับการบริหารจัดการสารสนเทศเพ่ือการทําภาคนิพนธ�ในระดับบัณฑิตศึกษา 
  ด�านการเข�าถึงระบบสารสนเทศ 
 

การเข�าถึงระบบสารสนเทศ X  S.D. ระดับ 

1.  เป\นข-อมูลท่ีอ1านอย1างเดียว   3.67 0.67 มาก 
2.  สามารถสร-างข-อมูลได-  3.80 0.75 มาก 
3.  ปlอนข-อมูลเพ่ิมเติมได-  3.55 0.70 มาก 
4.  แก-ไขข-อมูลได-   3.66 0.75 มาก 
5.  สามารถเข-าถึงข-อมูลนั้นได- 3.72 0.92 มาก 

รวม 3.68 0.32 มาก 

 
 จากตารางท่ี 4.3 พบว1า นักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏสุราษฎร�ธานี
ส1วนใหญ1มีระดับการบริหารจัดการสารสนเทศเพ่ือการทําภาคนิพนธ�ในระดับบัณฑิตศึกษา ด-านการ
เข-าถึงระบบสารสนเทศ ในภาพรวมอยู1ในระดับมาก ค1าเฉลี่ย 3.68 โดยข-อท่ีมีค1าเฉลี่ยมากท่ีสุด คือ
สามารถสร-างข-อมูลได- รองลงมา คือ สามารถเข-าถึงข-อมูลนั้นได- และเป\นข-อมูลท่ีอ1านอย1างเดียว  
ตามลําดับ 
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ตารางท่ี 4.4  ระดับการบริหารจัดการสารสนเทศเพ่ือการทําภาคนิพนธ�ในระดับบัณฑิตศึกษา 
  ด�านความหลากหลายของข�อมูลสารสนเทศ 
 

ความหลากหลายของข�อมูลสารสนเทศ X  S.D. ระดับ 

ท1านแสวงหาทรัพยากรสารสนเทศต1อไปนี้มากน-อยเพียงใด    
 1.  หนังสือตํารา/วิชาการ 3.33 0.74 ปานกลาง 
 2.  วิทยานิพนธ�/สารสนเทศ 3.52 0.78 มาก 
 3.  รายงานการวิจัย 3.37 0.75 ปานกลาง 
 4.  พจนานุกรม/สารานุกรม 3.17 0.79 ปานกลาง 
 5.  วารสารวิชาการ/นิตยาสาร/หนังสือพิมพ� 3.48 0.84 ปานกลาง 
 6.  โสตทัศนวัสดุ (วีดีทัศน� เทป บันทึกเสียง ซีดี) 3.45 0.85 ปานกลาง 
 7.  ฐานข-อมูลออนไลน� 3.83 0.90 มาก 
ด-านภาษาของสารสนเทศท่ีใช-    
 1.  ภาษาไทย 3.55 0.80 มาก 
 2.  ภาษาอังกฤษ 3.47 0.71 ปานกลาง 

รวม 3.46 0.80 ปานกลาง 

 
 จากตารางท่ี 4.4 พบว1า นักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏสุราษฎร�ธานี
ส1วนใหญ1มีระดับการบริหารจัดการสารสนเทศเพ่ือการทําภาคนิพนธ�ในระดับบัณฑิตศึกษา ด-านความ
หลากหลายของข-อมูลสารสนเทศ อยู1ในระดับปานกลาง ค1าเฉลี่ย 3.46 โดยข-อท่ีมีค1าเฉลี่ยมากท่ีสุด 
คือ ฐานข-อมูลออนไลน� รองลงมา คือ วิทยานิพนธ�/สารสนเทศ และวารสารวิชาการ/นิตยาสาร/
หนังสือพิมพ� ลําดับ และพบว1า นักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏสุราษฎร�ธานี         
ส1วนใหญ1เลือกภาษาไทยในการค-นหาสารสนเทศ ค1าเฉลี่ย 3.55 อยู1ในระดับมาก 
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ตารางท่ี 4.5  ระดับการบริหารจัดการสารสนเทศเพ่ือการทําภาคนิพนธ�ในระดับบัณฑิตศึกษา 
  ด�านลักษณะการนําสารสนเทศไปใช� 
 

ลักษณะการนําสารสนเทศไปใช� X  S.D. ระดับ 

1.  เพ่ือประกอบการเรียน เช1น วีดิทัศน� วีซีดีหรือดีวีดี เป\นต-น 3.36 0.75 ปานกลาง 
2.  เพ่ือทํารายงาน เช1น ตํารา และหนังสืออ-างอิง  3.25 0.78 ปานกลาง 
3.  เพ่ือทําวิจัย เช1น วารสารวิชาการ 3.39 0.91 ปานกลาง 
4.  เพ่ือทราบข1าวสารทันสมัยและเพ่ิมพูนความรู- เช1น วิกิพีเดีย 
 (Wikipedia)/บล็อก (Blog)/โปรแกรมค-นหา 3.23 0.79 ปานกลาง 
5.  เพ่ือความผ1อนคลายอาทิการฟ_งเพลง เช1น เช1น เทป ซีดี 
 หรือวีซีดี เป\นต-น 3.14 0.80 ปานกลาง 

รวม 3.27 0.81 ปานกลาง 

 
 จากตารางท่ี 4.5 พบว1า นักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏสุราษฎร�ธานี
ส1วนใหญ1มีระดับการบริหารจัดการสารสนเทศเพ่ือการทําภาคนิพนธ�ในระดับบัณฑิตศึกษา ด-านลักษณะ
การนําสารสนเทศไปใช- ในภาพรวมอยู1ในระดับปานกลาง ค1าเฉลี่ย 3.25 โดยข-อท่ีมีค1าเฉลี่ยมากท่ีสุด 
คือ เพ่ือทําวิจัย เช1น วารสารวิชาการ รองลงมา คือ เพ่ือประกอบการเรียน เช1น วีดิทัศน� วีซีดีหรือดีวีดี 
เป\นต-น และเพ่ือทํารายงาน เช1น ตํารา และหนังสืออ-างอิง ตามลําดับ 
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ตารางท่ี 4.6 ระดับการบริหารจัดการสารสนเทศเพ่ือการทําภาคนิพนธ�ในระดับบัณฑิตศึกษา 
  ด�านการนําระบบสารสนเทศไปใช�เพ่ือการตัดสินใจ 
 

การนําระบบสารสนเทศไปใช�เพ่ือการตัดสินใจ X  S.D. ระดับ 

1.  แหล1งข-อมูลสารสนเทศมีความทันสมัย ข-อมูลสารสนเทศ      
 มีความถูกต-อง แม1นยํา 3.45 0.85 ปานกลาง 
2.  แหล1งข-อมูลสารสนเทศมีบรรณานุกรมหรือรายการอ-างอิง 
 ท่ีชัดเจน 3.38 0.69 ปานกลาง 
3.  บรรณารักษ�แนะนําการใช-แหล1งข-อมูลนั้น ๆ 3.34 0.63 ปานกลาง 
4.  ข-อมูลสารสนเทศมีสะดวกในการเข-าถึงและมีความปลอดภัย 3.45 0.62 ปานกลาง 
5.  สํานักพิมพ�มีความเชี่ยวชาญในการจัดพิมพ�ในสาขาวิชานั้น ๆ 3.31 0.91 ปานกลาง 
6.  ผู-เขียนมีความน1าเชื่อถือและนําเสนอเนื้อหาหลากมุมมอง  3.29 0.80 ปานกลาง 

รวม 3.37 0.75 ปานกลาง 

 
 จากตารางท่ี 4.6 พบว1า นักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏสุราษฎร�ธานี
ส1วนใหญ1มีระดับการบริหารจัดการสารสนเทศเพ่ือการทําภาคนิพนธ�ในระดับบัณฑิตศึกษา ด-าน
ส1วนประกอบของระบบสารสนเทศ ในภาพรวมอยู1ในระดับปานกลาง ค1าเฉลี่ย 3.37 โดยข-อท่ีมีค1าเฉลี่ย
มากท่ีสุด คือ แหล1งข-อมูลสารสนเทศมีความทันสมัย ข-อมูลสารสนเทศมีความถูกต-อง แม1นยํา และ 
ข-อมูลสารสนเทศมีสะดวกในการเข-าถึงและมีความปลอดภัย รองลงมา แหล1งข-อมูลสารสนเทศ            
มีบรรณานุกรมหรือรายการอ-างอิงท่ีชัดเจน และบรรณารักษ�แนะนําการใช-แหล1งข-อมูลนั้น ๆ ตามลําดับ 
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 ตอนท่ี 3 เปรียบเทียบการบริหารจัดการสารสนเทศเพ่ือการทําภาคนิพนธ�ในระดับ
บัณฑิตศึกษา จําแนกตามป_จจัยส1วนบุคคล 
 
ตารางท่ี 4.7 เปรียบเทียบค+าเฉล่ียการบริหารจัดการสารสนเทศเพ่ือการทําภาคนิพนธ�ในระดับ 
  บัณฑิตศึกษา จําแนกตามเพศ 
 

การบริหารจัดการสารสนเทศ 
เพ่ือการทําภาคนิพนธ� 

เพศ 

t-test Sig. ชาย หญิง 

X  S.D. X  S.D. 

1. การเข-าถึงระบบสารสนเทศ 3.29 0.59 3.40 0.58 -0.42 0.74 
2. ความหลากหลายของข-อมูลสารสนเทศ 3.23 0.55 3.24 0.55 -0.02 0.90 
3. การนําลักษณะสารสนเทศไปใช- 3.40 0.45 3.52 0.30 -0.60 0.30 
4. การนําระบบสารสนเทศไปใช-เพ่ือ         
 การตัดสินใจ 3.26 0.49 3.48 0.46 -0.97 0.99 

รวม 3.30 0.52 3.41 0.47 -0.76 0.88 

* Sig. < .05 

 
 จากตารางท่ี 4.7 พบว1า นักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏสุราษฎร�ธานี        
ท่ีเพศต1างกัน มีการบริหารจัดการสารสนเทศเพ่ือการทําภาคนิพนธ�ในระดับบัณฑิตศึกษา โดยภาพรวม
และรายด-านแตกต1างกันอย1างไม1มีนัยสําคัญทางสถิติ  
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ตารางท่ี 4.8 เปรียบเทียบการบริหารจัดการสารสนเทศเพ่ือการทําภาคนิพนธ�ในระดับบัณฑิตศึกษา 
 จําแนกตามหลักสูตรท่ีเรียน 
 

การบริหารจัดการสารสนเทศ 
เพ่ือการทําภาคนิพนธ� 

แหล+งความ 
แปรปรวน 

SS df MS F Sig. 

การเข-าถึงระบบสารสนเทศ ระหว1างกลุ1ม 1.73 3.00 0.58 1.79 
 

0.16 
 ภายในกลุ1ม 15.51 48.00 0.32 

รวม 17.24 51.00    
ความหลากหลายของข-อมูล
สารสนเทศ 

ระหว1างกลุ1ม 1.18 3.00 0.39 1.34 0.27 
ภายในกลุ1ม 14.08 48.00 0.29   
รวม 15.26 51.00    

การนําลักษณะสารสนเทศไปใช- ระหว1างกลุ1ม 0.48 3.00 0.16 0.83 
 

0.48 
 ภายในกลุ1ม 9.20 48.00 0.19 

รวม 9.68 51.00    
การนําระบบสารสนเทศไปใช-เพ่ือ
การตัดสินใจ 

ระหว1างกลุ1ม 0.78 3.00 0.26 1.11 
 

0.35 
 ภายในกลุ1ม 11.24 48.00 0.23 

รวม 12.02 51.00    

ด�านรวม 
ระหว+างกลุ+ม 0.26 3.00 0.09 0.77 

 
0.52 
 ภายในกลุ+ม 5.36 48.00 0.11 

รวม 5.62 51.00    

* Sig. < .05 

 
 จากตารางท่ี 4.8 พบว1า นักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏสุราษฎร�ธานี          

ท่ีเรียนในหลักสูตรต1างกัน มีความเห็นถึงการบริหารจัดการสารสนเทศเพ่ือการทําภาคนิพนธ�ในระดับ
บัณฑิตศึกษา โดยภาพรวมและรายด-าน แตกต1างอย1างไม1มีนัยสําคัญทางสถิติ 


