
บทที่ 5 
 

สรุป อภิปรายผลและข�อเสนอแนะ 
 
        การศึกษาวิจัยเรื่อง การดูแลผู�สูงอายุของประชาชนในเขตเทศบาลตําบลกาญจนดิษฐ& 
อําเภอกาญจนดิษฐ& จังหวัดสุราษฎร&ธานี มีวัตถุประสงค&เพ่ือให�ทราบถึงการดูแลผู�สูงอายุของประชาชน
ในเขตเทศบาลตําบลกาญจนดิษฐ& อําเภอกาญจนดิษฐ& จังหวัดสุราษฎร&ธานี เพ่ือให�ทราบถึงป0จจัย      
ส1วนบุคคล และการดูแลผู�สูงอายุของประชาชนในเขตเทศบาลตําบลกาญจนดิษฐ& อําเภอกาญจนดิษฐ& 
จังหวัดสุราษฎร&ธานี และเพ่ือได�ทราบถึงป0ญหาและอุปสรรค&ของการดูแลผู�สูงอายุของประชาชน            
ในเขตเทศบาลตําบลกาญจนดิษฐ& อําเภอกาญจนดิษฐ& จังหวัดสุราษฎร&ธานี วิธีดําเนินการวิจัย รูปแบบ
การวิจัย เป3นการสุ1มแบบบังเอิญ โดยเก็บรวบรวบข�อมูลในเชิงปริมาณ ประชากรท่ีใช�ในการศึกษาวิจัย
ครั้งนี้คือ ผู�ดูแลผู�สูงอายุท่ีมีความสัมพันธ&กับผู�สูงอายุทางสายเลือดหรือทางเครือญาติท่ีอาศัยอยู1ร1วมกับ
ครอบครัวเดียวกันกับผู�สูงอายุท่ีมีอายุ 60 ป:ข้ึนไป ในเขตเทศบาลตําบลกาญจนดิษฐ& โดยผู�สูงอายุ
จะต�องเป3นผู�ท่ีไม1มีภาวะสุขภาพท่ีเจ็บป;วยเป3นโรคเรื้อรังท่ีรุนแรงหรือทุพพลภาพท่ีจําเป3นต�องให�      
การดูแลรักษาเป3นพิเศษ ท้ังท่ีบ�านหรือสถานพยาบาล กลุ1มตัวอย1าง จํานวน 400 คน เครื่องมือท่ีใช� 
ในการทําวิจัยคือ แบบสอบถาม สถิติท่ีใช� คือ ค1าร�อยละ ค1าเฉลี่ย ส1วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การทดสอบ
ค1าที (t-test) และการทดสอบค1าเอฟ (F-test) 
 
สรุปผล  
 
        สรุปผลการวิจัยเรื่อง การดูแลผู�สูงอายุของประชาชนในเขตเทศบาลตําบลกาญจนดิษฐ& 
อําเภอกาญจนดิษฐ& จังหวัดสุราษฎร&ธานี จากกลุ1มตัวอย1าง 400 คน ผลการวิจัยสรุป ดังนี้ 
        ข�อมูลท่ัวไปของกลุ�มตัวอย�าง 
        สถานภาพส�วนบุคคล 
         1.  ผลการวิเคราะห&ข�อมูล พบว1า กลุ1มตัวอย1างส1วนใหญ1เป3นเพศชาย มีอายุระหว1าง  
20 - 30 ป: สถานภาพสมรส รายได�เดือนละ 15,001 - 20,001 การศึกษาระดับปริญญาตรี พักอาศัย
บ�านของตนเอง ภาวะสุขภาพ ไม1มีโรคประจําตัว ความพอเพียงของรายได� มีพอใช�พอดี ความเก่ียวข�อง
กับผู�สูงอายุ เป3นหลาน ระยะเวลาในการดูแลผู�สูงอายุ 1 - 5 ป: 
         2.  ระดับการดูแลผู�สูงอายุของประชาชนในเขตเทศบาลตําบลกาญจนดิษฐ& อําเภอ
กาญจนดิษฐ& จังหวัดสุราษฎร&ธานี ผลการศึกษาพบว1า ระดับการดูแลผู�สูงอายุของประชาชนในเขต
เทศบาลตําบลกาญจนดิษฐ& อําเภอกาญจนดิษฐ& ของกลุ1มตัวอย1าง โดยภาพรวมมีระดับการดูแลอยู1ใน
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ระดับมาก เม่ือพิจารณาเป3นรายข�อ พบว1า กลุ1มตัวอย1าง มีการดูแลผู�สูงอายุอยู1ในระดับมากทุกข�อ 
ประกอบด�วย ด�านสังคม มีค1าเฉลี่ยสูงท่ีสุดอยู1ในระดับมาก ( X = 4.01) อันดับท่ีสอง ด�านร1างกายและ
ด�านอารมณ&และจิตใจ อยู1ในระดับมาก ( X = 3.99) และอันดับสุดท�ายด�านเศรษฐกิจ อยู1ในระดับมาก 
( X = 3.79) ตามลําดับ โดยสามารถสรุปเป3นรายด�านได� ดังนี้  
               2.1 ด�านร1างกาย โดยภาพรวมอยู1ในระดับมาก เพ่ือพิจารณาเป3นรายข�อ พบว1า
กลุ1มตัวอย1างมีการดูแลผู�สูงอายุอยู1ในระดับมากทุกข�อ ประกอบด�วย อันดับท่ีหนึ่ง ได�ดูแลในการจัด  
ให�มีแสงสว1างท่ีเหมาะสมภายในบ�านหรือท่ีพักอาศัยให�แก1ผู�สูงอายุ และได�เปPดโอกาสให�ผู�สูงอายุ             
ได�รับทราบข�อมูลข1าวสารท่ีทันต1อเหตุการณ&จากสื่อต1าง ๆ เช1น วิทยุ โทรทัศน& ฯลฯ มีค1าเฉลี่ยสูงท่ีสุด
อยู1ในระดับมาก ( X = 4.15) อันดับท่ีสอง ได�จัดท่ีอยู1อาศัยหรือท่ีหลับนอนให�แก1ผู�สูงอายุ โดยคํานึงถึง
ความปลอดภัยอยู1ในระดับมาก ( X = 4.12) อันดับท่ีสาม ได�อํานวยความสะดวกเรื่องยานพาหนะ
เดินทางตามความต�องการของผู�สูงอายุอยู1ในระดับมาก ( X = 4.11) อันดับท่ีสี่ ก1อนซ้ือหรือหุงหาอาหาร
ให�รับประทานได�คํานึงความต�องการของผู�สูงอายุอยู1ในระดับมาก ( X = 4.06) อันดับท่ีห�า ได�ให�      
การดูแลในเรื่องอาหารการกินให�กับผู�สูงอายุอยู1ในระดับมาก ( X = 4.00) อันดับท่ีหก ได�ซ้ือหาสิ่งของ
เครื่องใช�จําเป3นให�แก1ผู�สูงอายุอยู1ในระดับมาก ( X = 3.97) อันดับท่ีเจ็ด ได�ดูแลเสื้อผ�าของผู�สูงอายุ      
ให�ใช�การได�และทําความสะอาดให�อยู1ในระดับมาก ( X = 3.84) อันดับท่ีแปด ได�ให�การช1วยเหลือ     
ด�านการใช�แรงงาน เช1น ยกของ ขุดดิน เป3นต�น อยู1ในระดับมาก ( X = 3.97) และอันดับสุดท�าย       
ได�ดูแลผู�สูงอายุในการทําความสะอาดร1างกาย เช1น อาบน้ํา ตัดเล็บ ตัดผม อยู1ในระดับมาก ( X = 3.76)  
               2.2 ด�านอารมณ&และจิตใจ โดยภาพรวมอยู1ในระดับมาก เพ่ือพิจารณาเป3นรายข�อ  
พบว1า กลุ1มตัวอย1างมีการดูแลผู�สูงอายุอยู1ในระดับมากทุกข�อ ประกอบด�วย อันดับท่ีหนึ่ง ให�ความสําคัญ
และให�เกียรติผู�สูงอายุโดยถือว1าเป3นบุคคลท่ีมีคุณค1าต1อครอบครัวมีค1าเฉลี่ยสูงท่ีสุดอยู1ในระดับมาก        
( X = 4.22) อันดับท่ีสอง ได�ปฏิบัติตามคําแนะนําสั่งสอนของผู�สูงอายุอยู1ในระดับมาก ( X = 4.17) 
อันดับท่ีสาม ได�สนับสนุนให�ผู�สูงอายุได�ทํางานตามความสามารถและความพอใจ อยู1ในระดับมาก       
( X = 4.09) อันดับท่ีสี่ ได�สนับสนุนให�ผู�สูงอายุทํางานอดิเรก เช1น ปลูกต�นไม� เลี้ยงสัตว& หรือทําสวน 
อยู1ในระดับมาก ( X = 4.06) อันดับท่ีห�า ได�เปPดโอกาสให�ผู�สูงอายุได�รับความบันเทิงต1าง ๆ เช1น            
ดูมหรสพภาพยนตร& ฟ0งเพลง อยู1ในระดับมาก ( X = 4.04) อันดับท่ีหก ได�สนับสนุนให�ผู�สูงอายุ        
ร1วมกิจกรรมทางศาสนา เช1น ไปวัด ทําบุญ อยู1ในระดับมาก ( X = 4.01) อันดับท่ีเจ็ด ให�การยกย1อง
ชมเชยเม่ือผู�สูงอายุประสบความสําเร็จในกิจกรรมต1าง ๆ อยู1ในระดับมาก  ( X = 3.95) อันดับท่ีแปด 
ให�กําลังใจ ให�ความเข�าใจและรับฟ0งป0ญหาในเรื่องท่ีกระทําผิดพลาดหรือล�มเหลวของผู�สูงอายุ อยู1ใน
ระดับมาก ( X = 3.78) และอันดับสุดท�าย ได�พาผู�สูงอายุไปเท่ียวพักผ1อนหย1อนใจในสถานท่ีต1าง ๆ
ตามความต�องการของผู�สูงอายุ อยู1ในระดับมาก ( X = 3.69)   
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               2.3 ด�านสังคม โดยภาพรวมอยู1ในระดับมาก เพ่ือพิจารณาเป3นรายข�อ พบว1า      
กลุ1มตัวอย1างมีการดูแลผู�สูงอายุอยู1ในระดับมากทุกข�อ อันดับท่ีหนึ่ง ประกอบด�วย ได�เปPดโอกาส       
ให�ผู�สูงอายุได�เข�าร1วมทํากิจกรรมทางสังคมต1าง ๆ เช1น งานสงกรานต& งานบุญ เป3นต�น มีค1าเฉลี่ย        
สูงท่ีสุด อยู1ในระดับมาก ( X = 4.09) อันดับท่ีสอง ได�เปPดโอกาสให�ผู�สูงอายุให�พบปะกับญาติและ
เพ่ือนฝูง อยู1ในระดับมาก ( X = 4.03) อันดับท่ีสาม ได�เปPดโอกาสให�ผู�สูงอายุเข�าร1วมทํากิจกรรม            
ท่ีบุตรหลานจัดข้ึนในบ�าน เช1น งานป:ใหม1 วันเกิด เป3นต�น อยู1ในระดับ ( X = 4.02) และอันดับสุดท�าย 
ได�เปPดโอกาสให�ผู�สูงอายุเข�าร1วมเป3นสมาชิกและทํากิจกรรมในชมรมหรือสโมสรต1าง ๆ เช1น ชมรม
ผู�สูงอายุ กลุ1มแม1บ�าน เป3นต�น อยู1ในระดับมาก ( X = 3.93 
               2.4 ด�านเศรษฐกิจ โดยภาพรวมอยู1ในระดับมาก เพ่ือพิจารณาเป3นรายข�อพบว1า
กลุ1มตัวอย1างมีการดูแลผู�สูงอายุอยู1ในระดับมากทุกข�อ ประกอบด�วย อันดับท่ีหนึ่ง ให�การช1วยเหลือ
ผู�สูงอายุเก่ียวกับค1าใช�จ1ายด�านของใช�ต1าง ๆ เช1น เสื้อผ�า สิ่งของเครื่องใช�จําเป3น เป3นต�น มีค1าเฉลี่ย      
สูงท่ีสุดอยู1ในระดับมาก ( X = 3.97) อันดับท่ีสอง ให�การช1วยเหลือผู�สูงอายุเก่ียวกับค1าใช�จ1าย             
ด�านยานพาหนะและค1าเดินทางไปในสถานท่ีต1าง ๆ อยู1ในระดับมาก ( X = 3.88) อันดับท่ีสาม              
ให�การช1วยเหลือผู�สูงอายุเก่ียวกับค1าใช�จ1ายด�านการรักษาพยาบาลท่ีจําเป3นต�องจ1ายเพ่ิม อยู1ในระดับมาก 
( X = 3.81) อันดับท่ีสี่ ให�การช1วยเหลือผู�สูงอายุเก่ียวกับการมอบเงินให�ใช�จ1ายส1วนตัวตามความต�องการ
อยู1ในระดับมาก ( X = 3.80) อันดับท่ีห�า ให�การช1วยเหลือผู�สูงอายุเก่ียวกับค1าใช�จ1ายด�านการซ้ือหา
อาหารการกินอยู1ในระดับมาก ( X = 3.76) อันดับท่ีหก ให�การช1วยเหลือผู�สูงอายุเก่ียวกับค1าใช�จ1าย
ด�านท่ีพักอาศัย เช1น ค1าเช1า ค1าน้ํา ค1าไฟฟWา โทรศัพท&อยู1 ในระดับมาก ( X = 3.70) และอันดับสุดท�าย 
ให�การช1วยเหลือผู�สงอายุในการดูแลธุรกิจหรือผลประโยชน&อ่ืน ๆ เช1น ค1าเช1นบ�าน ดอกเบี้ยเงินกู�   
เป3นต�น อยู1ในระดับมาก ( X = 3.62)  
         3.  เปรียบเทียบการดูแลผู�สูงอายุของประชาชนในเขตเทศบาลตําบลกาญจนดิษฐ& 
อําเภอกาญจนดิษฐ& จังหวัดสุราษฎร&ธานี โดยจําแนกตามป0จจัยส1วนบุคคล พบว1า 
             3.1 เพศ พบว1า กลุ1มตัวอย1างเพศชายและเพศหญิงมีการดูแลผู�สูงอายุของประชาชน
ในเขตเทศบาลตําบลกาญจนดิษฐ& จังหวัดสุราษฎร&ธานี รายด�าน จําแนกตามเพศ โดยภาพรวม             
ไม1แตกต1างกัน เม่ือพิจารณาเป3นรายด�านพบว1า ด�านร1างกายและด�านอารมณ&และจิตใจ แตกต1างกัน
อย1างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
             3.2 อายุ พบว1า กลุ1มตัวอย1างท่ีอายุต1างกันมีการดูแลผู�สูงอายุของประชาชนในเขต
เทศบาลตําบลกาญจนดิษฐ& จังหวัดสุราษฎร&ธานี แตกต1างกันอย1างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
ท้ังในภาพรวมและในทุกด�าน 
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             3.3 สถานภาพ พบว1า กลุ1มตัวอย1างท่ีมีสถานภาพต1างกัน มีผลการเปรียบเทียบ       
มีการดูแลผู�สูงอายุของประชาชนในเขตเทศบาลตําบลกาญจนดิษฐ& จังหวัดสุราษฎร&ธานี จําแนกตาม
สถานภาพโดยภาพรวมแตกต1างกันทางสถิติท่ีระดับ 0.05 เม่ือพิจารณาเป3นรายด�านพบว1า ด�านร1างกาย 
ด�านเศรษฐกิจ แตกต1างกันอย1างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05             
             3.4 รายได� พบว1า กลุ1มตัวอย1างท่ีมีรายได�ต1างกัน มีการดูแลผู�สูงอายุของประชาชน
ในเขตเทศบาลตําบลกาญจนดิษฐ& จังหวัดสุราษฎร&ธานี โดยภาพรวมและทุกด�านแตกต1างกันอย1างมี
นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
             3.5  การศึกษา พบว1า กลุ1มตัวอย1างท่ีมีการศึกษาต1างกัน มีการดูแลผู�สูงอายุ        
ของประชาชนในเขตเทศบาลตําบลกาญจนดิษฐ& จังหวัดสุราษฎร&ธานี รายด�านโดยภาพรวมแตกต1างกัน
อย1างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
   3.6  ท่ีพักอาศัย พบว1า กลุ1มตัวอย1างท่ีมีท่ีพักอาศัยต1างกัน มีการดูแลผู�สูงอายุ      
ของประชาชนในเขตเทศบาลตําบลกาญจนดิษฐ& จังหวัดสุราษฎร&ธานี โดยภาพรวมไม1แตกต1างกัน 
อย1างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ในภาพรวมเม่ือพิจารณาเป3นรายด�านพบว1า ด�านเศรษฐกิจ
แตกต1างกันอย1างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ด�านร1างกาย ด�านอารมณ&และจิตใจ ด�านสังคม        
ไม1แตกต1างกันอย1างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
                    3.7 ภาวะสุขภาพ พบว1า กลุ1มตัวอย1างท่ีมีภาวะสุขภาพต1างกัน มีการดูแลผู�สูงอายุ
ของประชาชนในเขตเทศบาลตําบลกาญจนดิษฐ& โดยภาพรวมไม1แตกต1างกันอย1างมีนัยสําคัญทางสถิติ
ท่ีระดับ 0.05 
    3.8 ความพอเพียงของรายได� พบว1า กลุ1มตัวอย1างท่ีมีตามความพอเพียงของรายได�
มีการดูแลผู�สูงอายุของประชาชนในเขตเทศบาลตําบลกาญจนดิษฐ& จังหวัดสุราษฎร&ธานี รายด�าน         
โดยภาพรวมแตกต1างกันอย1างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 เม่ือพิจารณาเป3นรายด�านพบว1า       
ด�านร1างกาย ด�านอารมณ&และจิตใจ ด�านสังคม ด�านเศรษฐกิจ แตกต1างกันอย1างมีนัยสําคัญทางสถิติ       
ท่ีระดับ 0.05 
     3.9 ความเก่ียวกับผู�สูงอายุ พบว1า กลุ1มตัวอย1างท่ีมีความเก่ียวข�องกับผู�สูงอายุ
ต1างกัน มีการดูแลผู�สูงอายุของประชาชนในเขตเทศบาลตําบลกาญจนดิษฐ& จังหวัดสุราษฎร&ธานี
จําแนกความเก่ียวข�องกับผู�สูงอายุ โดยภาพรวมแตกต1างกันทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
              3.10 ระยะเวลาในการดูแลผู�สูงอายุ พบว1า กลุ1มตัวอย1างท่ีมีระยะเวลาในการดูแล
ผู�สูงอายุต1างกัน มีผลการเปรียบเทียบการดูแลผู�สูงอายุของประชาชนในเขตเทศบาลตําบลกาญจนดิษฐ& 
จังหวัดสุราษฎร&ธานี โดยภาพรวมและในทุกด�านแตกต1างกันอย1างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.0  
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         4.  ป0ญหาและอุปสรรค&การดูแลผู�สูงอายุของประชาชนในเขตเทศบาลตําบล               
กาญจนดิษฐ& จังหวัดสุราษฎร&ธานีด�านร1างกาย ด�านอารมณ&และจิตใจ ด�านสังคมและเศรษฐกิจ 
             4.1  ป0ญหาด�านร1างกาย พบว1า ร1างกาย ในส1วนป0ญหา 3 อันดับแรก คือ ปวดหลัง 
ปวดต�นคอ ปวดเม่ือยตามร1างกาย จํานวน 97 คน รองลงมาคือ พักผ1อนน�อย จํานวน 85 คน และ 
โรคประจําตัวท่ีเป3นอยู1มีอาการกําเริบ จํานวน 79 คน 
   4.2  ป0ญหาด�านอารมณ&และจิตใจ ในส1วนป0ญหา 3 อันดับแรก คือ ความเครียด 
จํานวน 95 คน รองลงมาคือ ความเบื่อหน1าย จํานวน 80 คน และความวิตกกังวล จํานวน 74 คน 
   4.3 ป0ญหาด�านสังคม ในส1วนป0ญหา 3 อันดับแรก คือ มีเวลาน�อย จํานวน 71 คน 
รองลงมาคือ ไม1มีเวลาให�ครอบครัว 54 คน และต�องลาออกจากงานมาดูแลผู�สูงอายุ จํานวน 44 คน 
   4.4  ป0ญหาด�านเศรษฐกิจ ในส1วนป0ญหา 3 อันดับแรก คือ รายได�ลดลงจากป0ญหา
ความไม1สมดุลของภาคเศรษฐกิจและความเหลื่อมล้ําในการกระจายรายได� 156 คน รองลงมาคือ           
มีหนี้สินเพ่ิมข้ึนรายได�ส1วนใหญ1หมดไปกับค1าสาธารณูปโภค ค1าผ1อนบ�าน ผ1อนรถ การศึกษาของบุตร 
จํานวน 130 คน และ รายได�บางเดือนไม1เพียงพอต1อค1าใช�จ1ายในครอบครัว จํานวน 127 คน 
             4.2  ข�อเสนอแนะของประชาชนท่ีได�ให�ข�อเสนอแนะเก่ียวกับการดูแลของผู�สูงอายุ
พบว1า ประชาชนได�ให�ข�อเสนอแนะความต�องการ 3 อันดับแรก คือ ต�องการเบี้ยยังชีพให�สูงข้ึน 
จํานวน 112 คน รองลงมาคือ ต�องการให�มีบริการแพทย&เคลื่อนท่ีในชุมชน จํานวน 96 คน และผู�ดูแล
ผู�สูงอายุต�องการความรู�ท่ีถูกต�องในการดูแลและปฏิบัติกับผู�สูงอายุเพ่ือท่ีจะได�ปฏิบัติกับผู�สูงอายุ           
ได�ถูกต�อง จํานวน 84 คน   
       
อภิปรายผล 
 
        จากการศึกษาวิจัยเรื่อง การดูแลผู�สูงอายุของประชาชนในเขตเทศบาลตําบลกาญจนดิษฐ& 
จังหวัดสุราษฎร&ธานี สามารถอภิปรายผลท่ีได�จากการวิจัย ดังนี้ 
         1. พบว1า ระดับการดูแลผู�สูงอายุของประชาชนในเขตเทศบาลตําบลกาญจนดิษฐ& 
จังหวัดสุราษฎร&ธานี ของกลุ1มตัวอย1าง โดยภาพรวมมีระดับการดูแลผู�สูงอายุอยู1ในระดับมาก                
ซ่ึงสอดคล�องกับงานวิจัยของ เบ็ญจลักษณ&  อัครพสุชาติ (2550) ศึกษาเรื่อง บทบาทในการดูแล
ผู�สูงอายุของผู�ดูแลในเขตเทศบาลเมืองอุตรดิตถ& และป0ญหาในการดูแลผู�สูงอายุของผู�แลในเขตเทศบาล
เมืองอุตรดิตถ& กลุ1มตัวอย1างท่ีใช�ในการวิจัยครั้งนี้มีจํานวน 359 คน ใช�วิธีการสุ1มตัวอย1างแบบ         
หลายข้ันตอน เครื่องมือท่ีใช�ในการรวบรวมข�อมูลเป3นแบบสอบถามแบบประเมินค1า 5 ระดับ ท่ีมีค1า
ความเชื่อม่ันท้ังฉบับ 0.86 สถิติท่ีใช�ในการคิดวิเคราะห&ข�อมูล คือ การแจกแจกความถ่ี ค1าร�อยละ 
ค1าเฉลี่ยและค1าความเบี่ยงเบนมาตรฐาน ผลการวิจัยพบว1า ผู�ดูแลผู�สูงอายุมีบทบาทในการดูแลทุกด�าน
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อยู1ในระดับมาก เม่ือพิจารณาแต1ละด�านพบว1า บทบาทท่ีกระทํามากเป3นอันดับแรก คือ การดูแล    
ด�านสังคม รองลงมาคือ การดูแลร1างกาย ด�านอามรณ&และจิตใจ และการดูแลด�านเศรษฐกิจ ตามลําดับ 
และเม่ือแยกเป3นรายด�านพบว1า  
   1.1 ด�านร1างกาย การดูแลด�านร1างกายท่ีปฏิบัติมากกว1าข�ออ่ืน คือดูแลในการจัด 
ให�มีแสงสว1างท่ีเหมาะสมภายในบ�านหรือท่ีพักอาศัยให�แก1ผู�สูงอายุและได�เปPดโอกาสให�ผู�สูงอายุ             
ได�รับทราบข�อมูลข1าวสารท่ีทันต1อเหตุการณ&จากสื่อต1าง ๆ เช1น วิทยุ โทรทัศน& ฯลฯ ซ่ึงสอดคล�องกับ
งานวิจัยของ ธงชัย  คูเพ็ญวิจิตตระการ (2553) ศึกษาเรื่อง บทบาทของผู�ดูแลในการดูแลผู�สูงอายุ        
ในชุมชนเทศบาล ตําบลปลวกแดง อําเภอปลวกแดง จังหวัดระยอง เป3นวิจัยเชิงคุณภาพ มีวัตถุประสงค&
เพ่ือศึกษาความพร�อมของครอบครัวในการดูแลผู�สูงอายุในชุมชนเทศบาลตําบลปลวกแดง และเพ่ือ
ศึกษาป0จจัยสําคัญท่ีมีผลต1อการพัฒนาบทบาทของผู�ดูแลในการดูแลผู�สูงอายุในชุมชนเทศบาลตําบล
ปลวกแดง ส1วนใหญ1ผู�สูงอายุของผู�ดูแลได�รับการสนับสนุนจากภาครัฐและเทศบาลฯ การรับข�อมูล
ข1าวสารเป3นสิ่งจําเป3นต1อผู�แลผู�สูงอายุ ครอบครัวของผู�ดูแลทําให�มีโอกาสได�รับสิทธิในการดูแลได�ท่ัวถึง 
การสร�างขวัญแรงจูงใจของผู�ดูแลมีความสําคัญต1อผู�ดูแลผู�สูงอายุ ส1งผลให�การดูแลผู�สูงอายุเป3นไป
อย1างมีประสิทธิภาพ การได�รับความช1วยเหลือการเทศบาลฯ มีการจัดสวัสดิการสังคมให�แก1ผู�สูงอายุ 
ด�านการบริการสุขภาพ ต�องการเจ�าหน�าท่ีท่ีมีความรู�ความสามารถมาให�คําแนะนํา ปรึกษาเรื่อง
สุขภาพ ต�องการให�สร�างเครื่องข1ายผู�สูงอายุ มีศูนย&บริการชุมชนเพ่ืออํานวยความสะดวกและ           
เป3นศูนย&กลางให�กับผู�ดูแลผู�สูงอายุให�ชัดเจนเพ่ือเป3นแนวทางในการจัดสวัสดิการสังคมได�ตรงตาม
ความต�องการของผู�ดูแลผู�สูงอายุต1อไป 
   1.2 ด�านอารมณ&และจิตใจ การดูแลด�านอารมณ&และจิตใจ ท่ีปฏิบัติมากกว1าข�ออ่ืน 
คือ ให�ความสําคัญและให�เกียรติผู�สูงอายุโดยถือว1าเป3นบุคคลท่ีมีคุณค1าต1อครอบครัว ฯลฯ ซ่ึงสอดคล�อง
กับงานวิจัยของ สุกัญญา  วชิรเพชรปราณี (2553) ศึกษาเรื่อง บทบาทผู�สูงอายุท่ีอยู1กับครอบครัว
อย1างมีความสุขในชุมชนก่ึงเมือง จังหวัดนครราชสีมา ผลการวิจัยพบว1า แม�ว1าชุมชนท่ีอยู1อาศัยของ
กลุ1มตัวอย1างจะเป3นชุมชนก่ึงเมืองท่ีอยู1กันอย1างหนาแน1นและแออัดเป3นบางส1วน แต1พบว1า กลุ1มผู�สูงอายุ
และบุคคลในชุมชนร1วมกันทํากิจกรรมพร�อมท้ังส1งเสริมประเพณีวัฒนธรรมไทยอย1างต1อเนื่องและ
เหนียวแน1นและในมุงมองของผู�สูงอายุได�ให�ความหมายของผู�สูงอายุว1าเป3นผู�ท่ียังสามารถประกอบ
ภารกิจหรือกิจวัตรของตนเองได�ส1วนสภาวะท่ีมีสุขนั้นประกอบด�วยความสุขด�านกาย จิต สังคม 
             1.3 ด�านสังคม การดูแลด�านสังคม ท่ีปฏิบัติมากกว1าข�ออ่ืน คือ ได�เปPดโอกาส        
ให�ผู�สูงอายุได�เข�าร1วมทํากิจกรรมทางสังคมต1าง ๆ เช1น งานสงกรานต& งานบุญ สอดคล�องกับงานวิจัย
ของสุกัญญา  วชิรเพชรปราณี (2553) ศึกษาเรื่อง บทบาทผู�สูงอายุท่ีอยู1กับครอบครัวอย1างมีความสุข
ในชุมชนก่ึงเมือง จังหวัดนครราชสีมา ผลการวิจัยพบว1า แม�ว1าชุมชนท่ีอยู1อาศัยของกลุ1มตัวอย1าง           
จะเป3นชุมชนก่ึงเมืองท่ีอยู1กันอย1างหนาแน1นและแออัดเป3นบางส1วน แต1พบว1า กลุ1มผู�สูงอายุและบุคคล
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ในชุมชนร1วมกันทํากิจกรรมพร�อมท้ังส1งเสริมประเพณีวัฒนธรรมไทยอย1างต1อเนื่องและเหนียวแน1น
และในมุงมองของผู�สูงอายุได�ให�ความหมายของผู�สูงอายุว1าเป3นผู�ท่ียังสามารถประกอบภารกิจหรือ
กิจวัตรของตนเองได�ส1วนสภาวะท่ีมีสุขนั้นประกอบด�วยความสุขด�านกาย จิต สังคม 
               1.4  ด�านเศรษฐกิจ การดูแลด�านเศรษฐกิจ ท่ีปฏิบัติมากกว1าข�ออ่ืน คือ ให�การ
ช1วยเหลือผู�สูงอายุเก่ียวกับค1าใช�จ1ายด�านของใช�ต1าง ๆ เช1น เสื้อผ�า สิ่งของเครื่องใช�จําเป3น สอดคล�อง
กับงานวิจัยของสุพรรณษา  วังคีรี (2552) ศึกษาเรื่อง บทบาทของผู�ดูแลสูงอายุในการดูแลผู�สูงอายุ 
ในเขตเทศบาลนครพิษณุโลก ผลการศึกษาพบว1า ป0จจัยด�านสนับสนุนของผู�ดูแลผู�สูงอายุในภาพรวม
อยู1ในระดับปานกลาง ด�านสังคมอยู1ในภาพรวมระดับน�อย และมีระดับบทบาทในการแลผู�สูงอายุ             
อยู1ในระดับน�อย แต1เม่ือจําแนกแต1ละด�าน พบว1า ป0จจัยด�านร1างกาย ด�านอารมณ&และจิตใจ และด�าน
เศรษฐกิจ อยู1ในระดับมาก ป0จจัยท่ีมีผลต1อบทบาทของผู�ดูแลในการดูแลผู�สูงอายุ ได�แก1 ป0จจัยด�าน
ครอบครัว รองลงมาคือ ป0จจัยด�านสังคม โดยทุกตัวแปรมีผลทางบวก ท้ังนี้ตัวแปรอิสระทุกตัวสามารถ
ร1วมกันทํานายการผันแปรบทบาทของผู�ดูแลในการดูแลผู�สูงอายุร�อยละ 25.10 แนวทางการพัฒนา
บทบาทผู�ดูแลผู�สูงอายุ คือ ส1งเสริม สนับสนุน ช1วยเหลือ และให�ความสําคัญ ป0จจัยด�านครอบครัว 
ป0จจัยด�านสังคม และบทบาทผู�ดูแลผู�สูงอายุส1งผลทําให�การดูแลผู�สูงอายุดีตามไปด�วย ส1วนด�าน       
การพัฒนาความสามารถในการเผชิญป0ญหาครอบครัว และการจัดช1องทางการให�การช1วยเหลือจาก
สมาชิกภายนอกครอบครัวและญาติพ่ีน�องในด�านข�อมูลข1าวสารต1าง ๆ เพ่ิมข้ึนอยู1ในระดับมากท่ีสุด 
 ป%ญหาและอุปสรรค( 
 จากการศึกษาครั้งนี้ ได�มีประเด็นป0ญหาและอุปสรรค&ของประชาชนในการดูแลผู�สูงอายุ 
ด�านร1างกาย ด�านอารมณ&และจิตใจ ด�านสังคมและเศรษฐกิจ มีดังนี้ 
   1. ป0ญหาด�านร1างกาย  

1.1 ปวดหลัง ปวดต�นคอ ปวดเม่ือยตามร1างกาย 
1.2 พักผ1อนน�อย 
1.3 โรคประจําตัวท่ีเป3นอยู1มีอาการกําเริบ 
1.4 มีป0ญหาทางสุขภาพท่ีเพ่ิมข้ึน 
1.5 อ1อนเพลียไม1มีแรง เกิดโรคแทรกซ�อน 

2. ป0ญหาด�านอารมณ&และจิตใจ 
2.1 ความเครียด 
2.2 ความเบื่อหน1าย 
2.3 ความวิตกกังวล 
2.4 ฉุนเฉียว 
2.5 หงุดหงิด รําคาญ 
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3. ป0ญหาด�านสังคม 
   3.1 มีเวลาน�อย 
   3.2 ไม1มีเวลาให�ครอบครัว 
   3.3 ต�องลาออกจากงานมาดูแลผู�สูงอายุ 
   3.4 ผู�ดูแลผู�สูงอายุอาจต�องเปลี่ยนเวลาจากการทํางานเต็มเวลาเป3นทํางาน       
บางเวลา 
   3.5 มีภาระงานภายนอกบ�านมาก 
  4.   ป0ญหาด�านเศรษฐกิจ 
                    4.1 รายได�ลดลง จากป0ญหาความไม1สมดุลของภาคเศรษฐกิจและความเหลื่อมล้ํา
ในการกระจายรายได�  
          4.2 มีหนี้สินเพ่ิมข้ึน รายได�ส1วนใหญ1หมดไปกับค1าสาธารณูปโภค ค1าผ1อนบ�าน 
ผ1อนรถ การศึกษาของบุตร 
                    4.3 รายได�บางเดือนไม1เพียงพอต1อค1าใช�จ1ายในครอบครัว 
                    4.4 ต�องพ่ึงบริการสาธารสุขจากภาครัฐ เพราะมีค1าใช�จ1ายท่ีถูกกว1าคลินิกแพทย&
หรือโรงพยาบาลเอกชน 
   4.5 เกิดความขัดแย�งภายในครอบครัวเนื่องจากต�องรับภาระเลี้ยงดูผู�สูงอายุทําให�
มีค1าใช�จ1ายท่ีเพ่ิมข้ึน อาทิ เช1น ค1ายา ค1าผลิตเสริมอาหารสําหรับผู�สูงอายุ ค1าแพมเพิร&ส ฯลฯ 
      
ข�อเสนอแนะ 
 
 ข�อเสนอแนะเก่ียวกับการดูแลผู�สูงอายุและเพ่ือนําผลการวิจัยไปปฏิบัติ 
 จากการศึกษาวิจัยการดูแลผู�สูงอายุของประชาชนในเขตเทศบาลตําบลกาญจนดิษฐ& อําเภอ
กาญจนดิษฐ& จังหวัดสุราษฎร&ธานี ผู�วิจัยมีข�อเสนอแนะซ่ึงจะเป3นประโยชน&ในการดูแลผู�สูงอายุของ
ประชาชนในเขตเทศบาลตําบลกาญจนดิษฐ& ไว�ดังนี้ 
  1.  ผลการศึกษาด�านร1างกายพบว1า ผู�สูงอายุมักประสบป0ญหาเก่ียวกับสุขภาพ เนื่องจาก
สุขภาพท่ีทรุดโทรมและการเสื่อมถอย เป3นผลทําให�ความสามารถทางด�านร1างกายของผู�สูงอายุ            
ลดน�อยลง ซ่ึงจําเป3นต�องพ่ึงพิงผู�อ่ืนผู�สูงอายุทุกคนต�องการความช1วยเหลือและการดูแลจากผู�ใกล�ชิด
และกําลังใจจากคนรอบข�าง ผู�ดูแลท่ีเป3นบุตรของผู�สูงอายุยิ่งเป3นท่ีต�องการของผู�สูงอายุท่ีอยากให�คอย
ดูแล และผู�เป3นบุตรถือว1าเป3นหน�าท่ีท่ีจะต�องให�ความสนใจเป3นพิเศษ ซ่ึงควรจะต�องมีความกตัญYู
กตเวทีต1อบุพการีและผู�มีพระคุณ 
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  2.  ผลการศึกษาด�านอารมณ& จิตใจ พบว1า ผู�ดูแลควรสนับสนุนให�ผู�สูงอายุมีส1วนร1วม
กิจกรรมทางศาสนา เช1น พาไปวัด ทําบุญ ตักบาตร ฟ0งเทศน& บริจาคสิ่งของ ซ่ึงเป3นความเชื่อของ  
ชาวพุทธท่ีเชื่อเรื่องการทําบุญ และผลบุญจะส1งผลให�ไปจุติในภพท่ีดี และการท่ีผู�สูงอายุได�เสวนาธรรม
กับผู�ท่ีมีแนวคิดเดียวกันจะช1วยให�จิตใจสงบและมีความสุข 
  3.  ผลการศึกษาด�านสังคม พบว1า ควรให�ผู�สูงอายุได�รับทราบข�อมูลข1าวสารจากสื่อ
ต1าง ๆ และควรจัดหา วิทยุ โทรทัศน& หนังสือพิมพ& ไว�ภายในท่ีพักอาศัย เพ่ือใช�เป3นเพ่ือนในยาม          
ท่ีผู�สูงอายุอยู1บ�านตามลําพัง และยังช1วยสร�างความเพลิดเพลินได�ความรู�และยังทันต1อเหตุการณ&
บ�านเมืองอีกด�วย 
   4.  ผลการศึกษาด�านเศรษฐกิจ พบว1า ผู�ดูแลควรแบ1งเงินให�ใช�เพ่ือการใช�จ1ายส1วนตัว
ของผู�สูงอายุเองและควรช1วยเหลือค1าใช�จ1ายด�านรักษาพยาบาล ซ่ึงเป3นสิ่งท่ีผู�ดูแลต�องรับผิดชอบ และ
ถือว1าเป3นหน�าท่ีของผู�ดูแลซ่ึงพึงปฏิบัติต1อผู�สูงอายุ 
 ข�อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต�อไป 
  1. ควรศึกษาวิจัยถึงความต�องการเบี้ยยังชีพในแต1ละเดือนของผู�สูงอายุในเขตเทศบาล
ตําบลกาญจนดิษฐ& อําเภอกาญจนดิษฐ& จังหวัดสุราษฎร&ธานี 
  2. กระทรวงการพัฒนาสังคมและความม่ังคงของมนุษย& และกรมอนามัยรวมไปถึง 
อสม. ควรขยายบริการสุขภาพผู�สูงอายุในลักษณะหน1วยบริการเคลื่อนท่ีชุมชนเพ่ือส1งเสริมสุขภาพและ
ปWองกันป0ญหาสุขภาพของผู�ดูแลผู�สูงอายุและปWองกันป0ญหาสุขภาพท่ีจะเกิดในผู�สูงอายุในเขตเทศบาล
ตําบลกาญจนดิษฐ& อําเภอกาญจนดิษฐ& จังหวัดสุราษฎร&ธานี 
 
 
 
         
 
         
 
 
 


