
บทที่ 5  

 

สรุป อภิปรายผลและขอเสนอแนะ 

 

การวิจัยเรื่อง การพัฒนาคูมือการนิเทศภายในแบบคูสัญญา โรงเรียนมัธยมพัชรกิติยาภา ๓ 

สุราษฎรธานี เปนการวิจัยเชิงพัฒนา (Research and Development) มีวัตถุประสงคการวิจัย             

1) เพื่อศึกษาสภาพปญหา และความตองการการนิเทศภายใน โรงเรียนมัธยมพัชรกิติยาภา ๓           

สุราษฎรธานี 2) เพื่อพัฒนาคูมือการนิเทศภายในแบบคูสัญญา โรงเรียนมัธยมพัชรกิติยาภา ๓              

สุราษฎรธานี 3) เพื่อประเมินความเหมาะสมของคูมือการนิเทศภายในแบบคูสัญญา โรงเรียนมัธยม

พัชรกิติยาภา ๓ สุราษฎรธานี ที่ผูวิจัยไดพัฒนาข้ึน เครื่องมือที่ใชในการวิจัย ประกอบดวย ข้ันตอนที่ 1 

แบบบันทึกการประชุมการสนทนากลุม (Focus Group Discussion) จากคณะครูทุกคนในโรงเรียน

ใหเปนผูรวมสนทนากลุม เพื่อเก็บรวบรวมขอมูลดานสภาพปญหาและความตองการในการนิเทศภายใน

แบบคูสัญญา โดยการจัดทําแนวคําถามเพื่อใชในการสนทนากลุมใหครอบคลุมวัตถุประสงคของการวิจัย 

โดยมีจุดมุงหมายในการรวบรวมขอมูล ทัศนคติ ความเช่ือ ความรูสึก ประสบการณและปฏิกิริยา      

ของผูเขารวมสนทนา ในแนวทางที่ยืดหยุน และมีความเปนไปได เพื่อใหไดรายละเอียดของเรื่อง        

ที่ตองการ ข้ันตอนที่ 2 เครื่องมือที่ใชในการวิจัยเพื่อพฒันาคูมือการนิเทศภายในแบบคูสัญญา โรงเรียน

มัธยมพัชรกิติยาภา ๓ สุราษฎรธานี ซึ่งผูวิจัยไดสรางข้ึนโดยผานผูเช่ียวชาญจํานวน 5 คน พบวา       

มีความเที่ยงตรงดานเน้ือหา การใชภาษา การออกแบบ รูปเลมและมีคาดัชนีความสอดคลอง IOC         

สูงสามารถนําไปใชไดจริงข้ัน ข้ันตอนที่ 3 การประเมินความเหมาะสมของคูมือการนิเทศภายในแบบ

คูสัญญา โรงเรียนมัธยมพัชรกิติยาภา ๓ สุราษฎรธานี จํานวน 14 ขอ ประกอบดวย ดานเน้ือหา        

การใชภาษา การออกแบบ รูปเลม ซึ่งผานการประเมินจากผูเช่ียวชาญจํานวน 5 คน พบวา ขอคําถาม

แตละขอมีคาดัชนีความสอดคลองมากกวา 0.50 แสดงวา คําถามมีความเหมาะสมและสอดคลองกับเน้ือหา

ของคูมือการนิเทศภายในแบบคูสัญญา โรงเรียนมัธยมพัชรกิติยาภา ๓ สุราษฎรธานี และดําเนินการให

ผูบริหารและครผููสอนจํานวน 60 คน เปนผูประเมินความเหมาะสมของคูมือการนิเทศภายในแบบคูสัญญา 

โรงเรียนมัธยมพัชรกิติยาภา ๓ สุราษฎรธานี 
 

สรุปผล 
 

ผลการดําเนินการพัฒนาคูมือการนิเทศภายในแบบคูสัญญา โรงเรียนมัธยมพัชรกิติยาภา ๓ 

สุราษฎรธานี ผลการวิจัยสรุปได 3 ข้ันตอน ดังน้ี 

ขั้นตอนท่ี 1 ศึกษาสภาพปญหา และความตองการนิเทศภายในแบบคูสัญญา โรงเรียน

มัธยมพัชรกิติยาภา ๓ สุราษฎรธานี  
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ผลการศึกษาสภาพปญหาและความตองการในการดําเนินงานนิเทศภายในแบบคูสัญญา 

โรงเรียนมัธยมพัชรกิติยาภา ๓ สุราษฎรธานี โดยการจัดสนทนากลุมจากคณะครูทุกคนในโรงเรียนให

เปนผูรวมสนทนากลุม เพื่อเก็บรวบรวมขอมูลดานสภาพปญหาและความตองการในการนิเทศภายใน

แบบคูสัญญา สรุปผลจากการสนทนากลุมแยกตามประเด็น ตอไปน้ี 

 1.  สภาพปญหาและความตองการ จากการสนทนากลุม พบวา คณะครูสวนใหญ        

ขาดความรูความเขาใจในความหมายที่แทจริงของคําวาการนิเทศภายในแบบคูสัญญา วาเปนอยางไร 

มีหลักในการดําเนินการอยางไร มีข้ันตอน กระบวนการในการดําเนินการอยางไร ใครควรมีบทบาท

อยางไร สวนใหญเขาใจวาเปนการนิเทศเพื่อใหความชวยเหลือซึ่งกันและกันเทาน้ัน ไมรูวาจะเริ่มตน

อยางไร ที่ผานมามีการสํารวจสภาพปจจุบัน ปญหาและความตองการในหลายดาน แตไมทราบวาเรื่องใด

เปนการศึกษาสภาพปจจุบัน ปญหาและความตองการที่เกี่ยวกับการนิเทศภายในแบบคูสัญญาบาง 

เพราะสวนใหญจะดําเนินการเพื่อวัตถุประสงคในการจัดทําแผนพัฒนาโรงเรียนเทาน้ัน สวนในดาน

ความตองการ พบวาคณะครูตองการใหสรางความรูความเขาใจในเรื่องการนิเทศภายในแบบคูสัญญา

ใหแกคณะครูทุกคนในโรงเรียนใหเกิดความรูความเขาใจอยางชัดเจน อาจดําเนินการในรูปแบบการอบรม

ใหความรู หรือดําเนินการศึกษาดวยตนเอง โดยศึกษาจากเอกสารคูมือการนิเทศภายในแบบคูสัญญา 

ของโรงเรียน ก็จะชวยใหการดําเนินงานนิเทศภายใน มีความเจริญกาวหนาและประสบผลสําเร็จได 

อันเน่ืองมาจากการไดรับการพัฒนาความรู ความสามารถในการนิเทศภายในแบบคูสัญญาของคณะคร ู

 2.  การวางแผนและกําหนดทางเลือกจากการสนทนากลุม พบวา ไมมีการดําเนินการใด ๆ 

ที่เกี่ยวกับการวางแผนการนิเทศภายใน ดังน้ันกอนการดําเนินการ ควรมีการสรางความรู ความเขาใจ

แกคณะครูทุกคน โดยเฉพาะผูรับผิดชอบที่ฝายบริหารมอบหมายใหปฏิบัติหนาที่เกี่ยวกับการนิเทศ

ภายใน ในดานความตองการ พบวา ควรมีการสรางความรูความเขาใจอยางถองแทแกผูรับผิดชอบ 

เพื่อจะไดเปนแกนนําในการดําเนินการตอไป 

 3.  การสรางสื่อ เครื่องมือนิเทศและการพัฒนาวิธีการนิเทศภายในแบบคูสัญญา         

จากการสนทนากลุม พบวาตลอดระยะเวลาที่ผานมา ไมมีการดําเนินการวิเคราะหความตองการใชสื่อ

และเครื่องมือนิเทศ การสงเสริมการผลติสื่อและเครือ่งมอืนิเทศ การกํากับติดตามประเมนิผลการใชสื่อ

และเครื่องมือนิเทศ และไมพบการพัฒนาคูมือนิเทศภายในโรงเรียนมัธยมพัชรกิติยาภา ๓ สุราษฎรธานี 

แตพบวามีการใชสื่อในการนิเทศรูปแบบหน่ึงก็คือ แบบบันทึกการนิเทศการสอน ซึ่งประกอบไปดวย 

แบบตรวจสอบประเมินผลการจัดการเรียนรู และแบบสังเกตการณสอนในช้ันเรียนเปนหลัก มีการกําหนด

หลักการใหหัวหนากลุมสาระเปนผูนิเทศครูผูสอน หรือครูผูสอนนิเทศกันเอกก็ได โดยดําเนินการนิเทศ

ใหความชวยเหลือซึ่งกันและกันแลวสงคืนแบบบันทึกน้ีที่ฝายวิชาการตามกําหนดเวลา สวนใหญ     

เปนชวงกอนปดภาคเรียน การนิเทศการสอนจะมคีวามเปนกัลยาณมิตรสูง ทําใหการพัฒนาตนเองจาก

การนิเทศไดผลนอย สวนในดานความตองการ พบวาครูตองการใหมกีารสรางความรูความเขาใจในรูปแบบ
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วิธีการนิเทศภายในแบบคูสัญญา เพื่อใหคณะครูนํามาใชอยางเหมาะสมกับสภาพของโรงเรียนก็จะเปน

การดีอยางย่ิง 

 4.  การปฏิบัติการนิเทศภายใน จากการสนทนากลุม พบวา ไมมีแผนการนิเทศภายใน 

ที่เปนรูปแบบชัดเจน แตมีการดําเนินการในลักษณะการประชุมประจําเดือน การประชุมฝายบริหาร 

การประชุมหัวหนากลุมสาระการเรียนรู ที่สวนใหญดําเนินการเพื่อรับนโยบายหรือแนวปฏิบัติจาก

หนวยงานตนสังกัด เพื่อรับทราบและปฏิบัติรวมกัน หรือเพื่อแกปญหาเฉพาะหนาที่เกิดข้ึนในชวงเวลา

ตาง ๆ มากกวาที่จะดําเนินการวางแผนและปฏิบัติการตามแผนการนิเทศอยางเต็มรูปแบบ สวน        

ในดานความตองการ พบวา ควรมีการดําเนินการจัดทําแผนการนิเทศที่ชัดเจน มีการนิเทศตามแผน  

ที่กําหนด มีการประสานงาน มีการสรางขวัญกําลังใจ มีการกํากับติดตาม การจัดการเรียนการสอน          

มีการสรางความสัมพันธระหวางผูเกี่ยวของและมีการประเมินผลการดําเนินงานนิเทศภายใน 

 5.  การประเมินผลและรายงานผลจากการสนทนากลุม พบวาตลอดระยะเวลาที่ผานมา 

ไมมีการกําหนดหลักเกณฑและวิธีการในการประเมินผล การจัดทํารายงาน การวิเคราะหผลการประเมิน 

การสรุป และการจัดทํารายงานเผยแพร ผลการนิเทศภายในโรงเรียนมัธยมพัชรกิติยาภา ๓ สุราษฎรธานี 

ที่เปนรูปธรรม ดานความตองการ พบวา ควรกําหนดหลักเกณฑและวิธีการในการประเมินผล การจัดทํา

รายงาน การวิเคราะหผลการประเมิน การสรุป และการจัดทํารายงานเผยแพรผลการนิเทศภายใน 

สําหรับใหคณะครูและผูเกี่ยวของไดศึกษาและนําไปใชในการปรับปรุงพัฒนาตอไป 

นอกจากน้ียังมีขอเสนอแนะจากการสนทนากลุมครั้งน้ี คือ ควรมีการจัดระบบการนิเทศภายใน

โรงเรียนอยางเปนรูปธรรม โดยเริ่มจากการสรางความรูความเขาใจเกี่ยวกับการนิเทศภายในแบบคูสัญญา

ใหแกคณะครูทุกคน สวนรูปแบบการใหความรูนอกจากการที่จะเชิญวิทยากรมาใหความรูแลว ควรมี

เอกสารคูมือการนิเทศภายแบบคูสัญญาในที่รวบรวมความรูเกี่ยวกับการนิเทศภายในแบบคูสัญญา 

กระบวนการนิเทศ บทบาทของคูสัญญา การจัดกิจกรรมการนิเทศภายใน และเครื่องมือที่จําเปนในการ

นิเทศภายในแบบคูสัญญา โดยเฉพาะเรือ่งที่เกี่ยวของกับการจัดการเรยีนการสอน สําหรับใหคณะครูทุกคน

ไวศึกษาเพิ่มเติมและทบทวนความรูตลอดจนนําไปใชจริงในการปฏิบัติงานไดก็จะเปนการดีอยางย่ิง 

ขั้นตอนท่ี 2 การพัฒนาคูมือการนิเทศภายในแบบคูสัญญาของโรงเรียนมัธยมพัชรกิติยาภา ๓ 

สุราษฎรธานี  

ผลการศึกษาเอกสารและงานวิจัยและสภาพปญหาที่เกี่ยวของกับการพัฒนาคูมือการนิเทศ

ภายในแบบคูสัญญา ของโรงเรียนมัธยมพัชรกิติยาภา ๓ สุราษฎรธานี ผูวิจัยไดจัดทําโครงรางคูมือ

ประกอบดวยสวนประกอบตาง ๆ และเน้ือหาสาระ คือ คํานํา สารบัญ บทที่ 1 บทนํา วัตถุประสงค 

ประโยชนของคูมือ บทที่ 2 แนวทางการนิเทศภายในแบบคูสัญญา บทที่ 3 การจัดกิจกรรมนิเทศภายใน

แบบคูสัญญา แบงออกเปน 2 กิจกรรม ดังน้ี 1) กิจกรรมการเย่ียมช้ันเรียน และ 2) กิจกรรมการให

คําปรึกษาแนะนํา บทที่ 4 การประเมินผลและการรายงานผลการประเมินโครงการนิเทศภายใน      
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นําโครงรางคูมือเสนออาจารยที่ปรึกษาเพื่อขอคําแนะนํา แกไข ปรับปรุง นําโครงรางคูมือที่ปรับปรุง

แลวเสนอผูเช่ียวชาญ จํานวน 5 ทาน เพื่อหาคาความตรงเชิงเน้ือหาโดยไดคา IOC เทากับ 0.84          

ซึ่งสูงพอที่จะนําไปใชในการวิจัย ปรับปรุงแกไขตามคําแนะนําของผูเช่ียวชาญ ไดคูมือที่มีความสมบูรณ

นําไปใชไดจริง  

ขั้นตอนท่ี 3 การทดลองใชคูมือและการประเมินความเหมาะสมของคูมือการนิเทศภายใน

แบบคูสัญญา โรงเรียนมัธยมพัชรกิติยาภา ๓ สุราษฎรธานี 

ผลการทดลองใชคูมือและประเมินความเหมาะสมของคูมือการนิเทศภายในแบบคูสัญญาของ

โรงเรียนมัธยมพัชรกิติยาภา ๓ สุราษฎรธานี โดยผูบริหารและครูผูสอนพบวา มีความเห็นในระดับมาก  

โดยภาพรวมแลวผูตอบแบบสอบถามเห็นวา คูมือการนิเทศภายในแบบคูสัญญาของโรงเรียน

มัธยมพัชรกิติยาภา ๓ สุราษฎรธานี ทั้งภาพรวมและรายดานมคีวามเหมาะสมอยูในระดับมาก เมื่อแยก

เปนรายดานพบวา 4 ดาน ดังน้ี 

 1.  ดานเน้ือหา ภาพรวมมีความเหมาะสมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณารายประเด็นพบวา 

เน้ือหาของคูมือครอบคลุมวัตถุประสงคมีความเหมาะสมอยูในระดับมากทีสุ่ด สวนเน้ือหาเหมาะสมกับ

สถานภาพของสถานศึกษา การจัดลําดับข้ันนําเสนอเน้ือหา ความถูกตองของเน้ือหา ความชัดเจน          

ในการอธิบายเน้ือหา และความชัดเจนในการอธิบายเน้ือหา มีความเหมาะสมอยูในระดับมาก   

 2.  ดานการใชภาษา ภาพรวมมีความเหมาะสมอยูในระดับมาก โดยผูบริหารเห็นวา            

มีความเหมาะสมอยูในระดับมากที่สุด สวนครูผูสอนมีความเห็นวาเหมาะสมอยูในระดับมาก และเมื่อ

พิจารณารายประเด็นพบวา ความถูกตองในการเขียนไวยกรณในการเขียนอธิบายและความเหมาะสม

ของภาษา มีความเหมาะสมอยูในระดับมาก 

 3.  ดานการออกแบบ ภาพรวมมีความเหมาะสมอยูในระดับมาก โดยทั้งผูบริหารและ

ครูผูสอนเห็นวามีความเหมาะสมอยูในระดับมาก และเมื่อพิจารณารายประเด็นพบวา มีความ

เหมาะสมอยูในระดับมากทุกประเด็น เรียงตามลําดับคาเฉลี่ย ดังน้ี ความเหมาะสมของขนาดตัวอักษร 

แบบอักษรที่ใชอานไดชัดเจน ความชัดเจนของแผนภาพและตาราง และความเหมาะสมของการเนน

ขอความโดยใชแบบอักษรและส ี

 4.  ดานรูปเลม ภาพรวมมีความเหมาะสมอยูในระดับมาก โดยผูบริหารเห็นวามีความ

เหมาะสมอยูในระดับมากทีสุ่ด สวนครูผูสอนมีความเห็นวาเหมาะสมอยูในระดับมาก และเมื่อพิจารณา

รายประเด็นพบวา มีความเหมาะสมอยูในระดับมากทุกประเด็น เรียงลําดับตามคาเฉลี่ย ดังน้ี ความ

เหมาะสมในการวางตัวอักษร ความเหมาะสมขนาดของเลม และความเหมาะสมในการใชแผนภาพ

หรือตารางประกอบ 
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อภิปรายผล 

 

ผลการวิจัยครั้งน้ีไดคูมือการนิเทศภายในแบบคูสัญญา ของโรงเรียนมัธยมพัชรกิติยาภา ๓  

สุราษฎรธานี จํานวน 1 เลม ตรงตามวัตถุประสงคของการวิจัย จากการดําเนินการวิจัยตามข้ันตอน 

ทั้ง 3 ข้ันตอน ดังรายละเอียดที่กลาวมาแลวขางตน มีประเด็นที่สามารถนํามาอภิปรายผลได ดังน้ี 

ขั้นตอนท่ี 1 ศึกษาสภาพปญหา และความตองการนิเทศภายในแบบคูสัญญา โรงเรียน

มัธยมพัชรกิติยาภา ๓ สุราษฎรธานี  

ผลการศึกษาสภาพปญหา และความตองการนิเทศภายในแบบคูสัญญา โรงเรียนมัธยม       

พัชรกิติยาภา ๓ สุราษฎรธานี ผูวิจัยไดทําการศึกษา โดยประยุกตใชเทคนิคการจัดสนทนากลุม             

แยกตามประเด็นตอไปน้ี 

 1.  สภาพปญหาและความตองการ พบวา ครูสวนใหญขาดความรูความเขาใจในการนิเทศ

ภายในแบบคูสัญญา มีหลักในการดําเนินการอยางไร มีข้ันตอนและกระบวนการอยางไร ซึ่งสอดคลอง

กับชาญชัย ไพยารมณ (2553) ไดวิจัยเรื่องการพัฒนาการดําเนินงานนิเทศภายในโรงเรียนแมออนวิทยาลัย 

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาเชียงใหม เขต 1 พบวา สภาพปญหา คือ คณะครูสวนใหญขาดความรู

ความเขาใจ ในระบบการนิเทศภายใน สวนดานความตองการ พบวาครูตองการใหสรางความรูความ

เขาใจในเรื่องการนิเทศภายในแบบคูสัญญาใหแกคณะครูทุกคนในโรงเรียนใหเกิดความรูความเขาใจ

อยางชัดเจน อาจดําเนินการในรูปแบบการอบรมใหความรู หรือดําเนินการศึกษาดวยตนเอง โดยศึกษา

จากเอกสารคูมือการนิเทศภายในแบบคูสัญญา ของโรงเรียน ก็จะชวยใหการดําเนินงานนิเทศภายใน  

มีความเจริญกาวหนาและประสบผลสําเร็จได อันเน่ืองมาจากการไดรับการพัฒนาความรู ความสามารถ

ในการนิเทศภายในแบบคูสัญญาของคณะคร ู

 2.  การวางแผนและกําหนดทางเลือก พบวา ไมมีการดําเนินการใด ๆ ที่เกี่ยวกับการ 

วางแผนการนิเทศภายใน ซึ่ง สอดคลองกับ อนันต เช้ือทอง (2552) ไดวิจัยเรื่อง สภาพและปญหาการ

นิเทศภายในโรงเรียนระดับการศึกษาข้ันพื้นฐาน สังกัดเทศบาลเมืองแพร จังหวัดแพร พบวา ขาดการ

นิเทศภายในเพราะมีเวลานอย ระบบไมชัดเจนและไมตอเน่ือง การวางแผนและกําหนดทางเลือกไมเปน

ระบบและไมชัดเจน และสอดคลองกับ ชาญชัย ไพยารมณ (2553) ไดวิจัยเรื่อง การพัฒนาการ

ดําเนินงานนิเทศภายในโรงเรียนแมออนวิทยาลัย สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาเชียงใหม เขต 1 พบวา 

ยังไมมีการดําเนินการใด ๆ เกี่ยวกับการนิเทศภายใน สวนดานความตองการ พบวา ควรมีการสราง

ความรูความเขาใจอยางถองแทแกผูรับผิดชอบ เพื่อจะไดเปนแกนนําในการดําเนินการตอไป 

 3.  การสรางสื่อ เครื่องมือนิเทศและการพัฒนาวิธีการนิเทศภายในแบบคูสัญญา พบวา 

ที่ผานมาไมมีการดําเนินการวิเคราะหความตองการใชสื่อและเครื่องมือนิเทศ ขาดการสงเสริมการผลิต

สื่อและเครื่องมือนิเทศ การกํากับติดตามประเมินผลการใชสื่อ และไมพบการพัฒนาคูมือการนิเทศ
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ภายในโรงเรียน ซึ่งสอดคลองกับ อนันต เช้ือทอง (2552) ไดวิจัยเรื่อง สภาพและปญหาการนิเทศภายใน

โรงเรียนระดับการศึกษาข้ันพื้นฐาน สังกัดเทศบาลเมืองแพร จังหวัดแพร พบวา ขาดสื่อที่มี

ประสิทธิภาพ การนิเทศขาดกัลยาณมิตร สวนดานความตองการ พบวา ครูตองการใหสรางความรู

ความเขาใจในรปูแบบวิธีการนิเทศภายในแบบคูสัญญา เพื่อใหคณะครูนํามาใชอยางเหมาะสมกับสภาพ

ของโรงเรียน  

 4.  การปฏิบัติการนิเทศภายใน พบวา ไมมีแผนการนิเทศภายในที่เปนรูปแบบชัดเจน 

ซึ่งสอดคลองกับ อนันต เช้ือทอง (2552) ไดวิจัยเรื่อง สภาพและปญหาการนิเทศภายในโรงเรียนระดับ

การศึกษาข้ันพื้นฐาน สังกัดเทศบาลเมืองแพร จังหวัดแพร ผลการศึกษาพบวา ขาดการนิเทศภายใน

เพราะมีเวลานอย ระบบไมชัดเจนและไมตอเน่ือง การวางแผนและกําหนดทางเลือกไมเปนระบบและ

ไมชัดเจน สวนดานความตองการ พบวา ควรมีการดําเนินการจัดทําแผนการนิเทศที่ชัดเจน มีการนิเทศ

ติดตามแผนที่กําหนด มีการประสานงาน มีการสรางขวัญกําลงัใจ มีการกํากับติดตาม จัดการเรียนการสอน

ที่มีความสัมพันธระหวางผูเกี่ยวของและมีการประเมินผลการดําเนินงานนิเทศภายใน 

 5.  การประเมินผลและรายงานผล พบวา ที่ผานมาไมมีการกําหนดหลักเกณฑและวิธีการ

ในการประเมินผล การจัดทํารายงาน การวิเคราะหผล การประเมินผล การสรุป และการจัดทํารายงาน

เผยแพรผลการนิเทศภายในที่เปนรูปธรรมซึ่งสอดคลองกับ อนันต เช้ือทอง (2552) ไดวิจัยเรื่อง สภาพ

และปญหาการนิเทศภายในโรงเรียนระดับการศึกษาข้ันพื้นฐาน สังกัดเทศบาลเมืองแพร จังหวัดแพร 

ขาดการประเมินผลการนิเทศภายใน และไมมีการนําผลการนิเทศมาวิเคราะหแลวแจงใหผูรับการ

นิเทศทราบ เพื่อนําผลการนิเทศไปปรับปรุงพัฒนาตอไป 

ขั้นตอนท่ี 2 การพัฒนาคูมือการนิเทศภายในแบบคูสัญญาของโรงเรียนมัธยม                    

พัชรกิติยาภา ๓ สุราษฎรธานี  

ผลการพัฒนาคูมือการนิเทศภายในแบบคูสัญญา ของโรงเรียนมัธยมพัชรกิติยาภา ๓           

สุราษฎรธานี พบวา กลุมเปาหมายขาดความรูความเขาใจเกี่ยวกับการนิเทศภายในแบบคูสัญญา         

จึงไดศึกษาสภาพปญหาเกี่ยวกับการนิเทศภายใน ศึกษาเอกสาร หลักการเขียนคูมือจากตํารา แนวคิด 

ทฤษฎี งานวิจัยที่เกี่ยวของ เพื่อใหไดเน้ือหาครบถวนมายกรางคูมือนิเทศภายในแบบคูสัญญา เสนอ

อาจารยที่ปรึกษาเพื่อขอคําแนะนํา แกไข ปรับปรุง นําโครงรางคูมือที่ปรับปรุงแลวเสนอผูเช่ียวชาญ 

จํานวน 5 ทาน เพื่อหาคาความตรงเชิงเน้ือหา ปรับปรุงแกไขตามคําแนะนําของผูเช่ียวชาญ จนไดคูมือ

ที่มีความสมบูรณนําไปใชไดจริง ซึ่ง คีรีบูน จงวุฒิเวศย และมาเรียม นิลพันธ (2552 : 17 - 18) ที่ได

อธิบายกับลักษณะคูมือที่ดีวา แบงเปน 3 ดาน ไดแก ดานแรก คือ ดานเน้ือหา รายละเอียดในคูมือ

ควรตรงกับเน้ือหาที่ศึกษาและไมยากเกินไปจนทําใหไมมีผูสนใจหยิบอาน การนําเสนอเน้ือหาควรให

เหมาะสมกับพื้นความรูของผูที่จะศึกษา ขอมูลที่มีอยูในคูมือน้ัน ผูอานสามารถประยุกตใชได เน้ือหา

เหมาะสมที่จะนําไปใชอางอิง ควรมีกรณีตัวอยางประกอบในบางเรื่องเพื่อทําความเขาใจงาย และควร
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มีการปรับปรุงใหทนัสมัยเสมอ ดานที่สอง คือ รูปแบบตัวอักษรที่ใชควรมีขนาดตัวโต และรูปแบบที่ชัดเจน 

อานงาย เหมาะสมกับผูใช ควรมีรูปภาพประกอบ ลักษณะการจัดรูปเลมทําใหนาสนใจ ใชภาษาให

เขาใจงาย เหมาะสมกับผูใช ระบบการนําเสนอควรเปนจากงายไปหายาก เปนเรื่อง ๆ ใหชัดเจน ดาน

ที่สาม คือ ดานการนําไปใช ควรระบุข้ันตอนวิธีการใชใหชัดเจน มีแผนภูมิ มีตาราง มีตัวอยางประกอบ 

ใหสามารถนําไปปฏิบัติได มีขอมูลสามารถใชเพื่อการประสานงานตาง ๆ ไดสะดวก บอกสิทธิประโยชน 

และขอควรปฏิบัติใหเขาใจงาย และสมมาตร ปรุงสุวรรณ (2547 : 83) ที่ไดอธิบายกับลักษณะคูมือที่ดี

น้ัน ควรมีลักษณะในประเด็นหลัก ๆ ดังน้ี 1) ดานเน้ือหา ตองถูกตอง และครอบคลุมสาระของคูมือน้ัน 

2) การจัดลําดับขอมูล นําเสนอเปนข้ันตอนเขาใจงาย 3) รายละเอียดของคูมือตองชัดเจนเขาใจงาย  

4) ผูใดอานแลวสามารถนําไปปฏิบัติได 5) รูปแบบของคูมือสวยงามและทนตอการใช ซึ่งสอดคลองกับ 

บุศรินทร ทับแบน (2552) ไดวิจัยเรื่อง การพัฒนาคูมือการนิเทศภายในของโรงเรียนในกลุมพัฒนา

คุณภาพการศึกษาที่ 9 สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาระนอง พบวา การพัฒนาคูมือนิเทศภายใน

ของโรงเรียน ไดจากการศึกษาสภาพปญหาเกี่ยวกับการนิเทศภายใน ศึกษาเอกสาร หลักการเขียนคูมือ

จากตํารา แนวคิด ทฤษฎี งานวิจยัที่เกี่ยวของ เพื่อใหไดเน้ือหาครบถวนมายกรางคูมือการนิเทศภายใน

ของโรงเรียนในกลุมพัฒนาคุณภาพการศึกษาที่ 9 สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาระนอง และ

สอดคลองกับชาญชัย ไพยารมณ (2553) ไดวิจัยเรื่อง การพัฒนาการดําเนินงานนิเทศภายในโรงเรียน

แมออนวิทยาลัย สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาเชียงใหม เขต 1 พบวา ผูวิจัยไดศึกษาสภาพปญหา  

และความตองการดําเนินงานนิเทศภายใน จัดทําคูมือการดําเนินงาน แลวศึกษาผลการพัฒนา            

การดําเนินงานนิเทศภายในโดยใชคูมือในการดําเนินงานนิเทศภายใน  

ขั้นตอนท่ี 3 การทดลองใชคูมือและการประเมินความเหมาะสมของคูมือการนิเทศภายใน

แบบคูสัญญา โรงเรียนมัธยมพัชรกิติยาภา ๓ สุราษฎรธานี 

ผลการทดลองใชคูมือและการประเมินความเหมาะสมของคูมือการนิเทศภายในแบบคูสัญญา 

โรงเรียนมัธยมพัชรกิติยาภา ๓ สุราษฎรธานี โดยภาพรวมแลวผูตอบแบบสอบถามเห็นวา คูมือการนิเทศ

ภายในแบบคูสัญญา ทั้งภาพรวมและรายดานมีความเหมาะสมระดับมาก เมื่อแยกเปนรายดานพบวา

ทั้ง 4 ดาน เปนดังน้ี 

 1.  ดานเน้ือหา ภาพรวมมีความเหมาะสมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณารายประเด็นพบวา 

เน้ือหาของคูมือครอบคลุมวัตถุประสงคมีความเหมาะสมอยูในระดับมากทีสุ่ด สวนเน้ือหาเหมาะสมกับ

สถานภาพของสถานศึกษา การจัดลําดับข้ันนําเสนอเน้ือหา ความถูกตองของเน้ือหา ความชัดเจน         

ในการอธิบายเน้ือหา และความชัดเจนในการอธิบายเน้ือหา มีความเหมาะสมอยูในระดับมาก  

 2.  ดานการใชภาษา ภาพรวมมีความเหมาะสมอยูในระดับมาก โดยผูบริหารเห็นวา         

มีความเหมาะสมอยูในระดับมากที่สุด สวนครูผูสอนมีความเห็นวาเหมาะสมอยูในระดับมาก และเมื่อ
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พิจารณารายประเด็นพบวา ความถูกตองในการเขียนไวยกรณในการเขียนอธิบายและความเหมาะสม

ของภาษา มีความเหมาะสมอยูในระดับมาก 

 3.  ดานการออกแบบ ภาพรวมมีความเหมาะสมอยูในระดับมาก โดยทั้งผูบริหารและ

ครูผูสอนเห็นวามีความเหมาะสมอยูในระดับมาก และเมื่อพิจารณารายประเด็นพบวา มีความเหมาะสม

อยูในระดับมากทุกประเด็น เรียงตามลําดับคาเฉลี่ย ดังน้ี ความเหมาะสมของขนาดตัวอักษร แบบอักษร 

ที่ใชอานไดชัดเจน ความชัดเจนของแผนภาพและตาราง และความเหมาะสมของการเนนขอความโดย

ใชแบบอักษรและสี 

 4.  ดานรูปเลม ภาพรวมมีความเหมาะสมอยูในระดับมาก โดยผูบริหารเห็นวามีความ

เหมาะสมอยูในระดับมากทีสุ่ด สวนครูผูสอนมีความเห็นวาเหมาะสมอยูในระดับมาก และเมื่อพิจารณา

รายประเด็นพบวา มีความเหมาะสมอยูในระดับมากทุกประเด็น เรียงลําดับตามคาเฉลี่ย ดังน้ี ความ

เหมาะสมในการวางตัวอักษร ความเหมาะสมขนาดของเลม และความเหมาะสมในการใชแผนภาพ

หรือตารางประกอบ 

จากผลการประเมนิความเหมะสมของคูมือทั้ง 4 ดานตามความเห็นของผูตอบแบบสอบถาม 

ซึ่งประกอบดวย ผูบริหารและครูผูสอน ผลปรากฏวามีความเหมาะสมอยูในระดับมากทุกดาน ทั้งดาน

เน้ือหา การใชภาษา การออกแบบ และรูปเลม โดยผูบริหารและครูผูสอนมีความเห็นวาเน้ือหาของคูมือ

ครอบคลุมวัตถุประสงคมีความเหมาะสม มีการจัดลําดับข้ันนําเสนอ เน้ือหามีความถูกตอง ชัดเจน 

ขนาดตัวอักษรที่ใชเหมาะสม อานไดชัดเจน ขนาดของรูปเลมเหมาะสม ดังน้ัน จึงสามารถที่จะนําไปใช

เปนคูมือสําหรับใชในการนิเทศภายในแบบคูสัญญา โรงเรียนมัธยมพัชรกิติยาภา ๓ สุราษฎรธานี      

ได เน่ืองจากผลการประเมินความเหมาะสมทั้งจากผูบริหารและครูผูสอนมีความเห็นที่สอดคลองกัน 

แสดงใหเห็นวา โดยรวมคูมือการนิเทศภายในแบบคูสัญญา โรงเรียนมัธยมพัชรกิติยาภา ๓ สุราษฎรธานี 

สามารถนําไปใชเพื่อสรางความรูความเขาใจในการนิเทศภายในแบบคูสัญญาที่ดีข้ึน พรอมทั้งอํานวย

ความสะดวกตอการจัดกิจกรรมการนิเทศภายใน ซึ่งใชเปนแนวทางในการดําเนินการนิเทศ และ         

มีกระบวนการนิเทศภายในอยางเปนระบบซึ่งเปนแนวทางในการประกันคุณภาพการศึกษาและพัฒนา 

การบริหารจัดการอยางเปนระบบ ซึ่งสอดคลองกับพัชรี ทองอม (2553) ไดวิจัยเรื่อง การพัฒนา     

การดําเนินงานการนิเทศภายในโรงเรียนราษฎรพัฒนา อําเภอสังขะ จังหวัดสุรินทร พบวา การพัฒนา 

การดําเนินงานการนิเทศภายในโรงเรียนโดยใชกลยุทธการประชุมปฏิบัติการ การสังเกตการณสอน 

การตรวจแผนการสอน และการประเมินความพึงพอใจในการดําเนินการพัฒนา เมื่อครบ 2 วงรอบแลว 

ทําใหเกิดการเปลีย่นแปลงและพัฒนาตนเองของบุคลากรครภูายในโรงเรียนเปนอยางดี การดําเนินงาน

การนิเทศภายในมีความชัดเจน บุคลากรสามารถนิเทศกันเองไดทุกขณะ โดยเฉพาะอยางย่ิงการออกแบบ

การจัดการเรียนรูซึ่งจะเปนมูลฐานนําไปสูการปรับเลื่อนวิทยฐานะที่สูงข้ึนได และสอดคลองกับ วุฒนา 

ทับแบน (2552 : 11) ไดศึกษาและสรุปไววา คูมอืที่ดีจะตองมีเน้ือหาเหมาะสม ถูกตองและครอบคลุม
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เน้ือหาสาระของคูมือน้ัน มีการจัดขอมูลเรียงลําดับ นําเสนอเปนข้ันตอนที่เขาใจงาย รายละเอียด     

ของคูมือชัดเจน ไมยากเกินไป ผูใชคูมืออานแลวสามารถปฏิบัติไดดวยตนเอง มีกรณีตัวอยางประกอบ

เพื่อจะไดทําความเขาใจไดงาย และ รูปเลม เปนรูปแบบที่สวยงาม ชัดเจน และทนตอการใชงาน 

 

ขอเสนอแนะ 

 

จากการวิจัยครั้งน้ี พบวา การพัฒนาคูมือการนิเทศภายในแบบคูสัญญา ของโรงเรียนมัธยม

พัชรกิติยาภา ๓ สุราษฎรธานีทั้งภาพรวมและรายดานมีความเหมาะสมมาก ดังน้ันเพื่อสรางความรู

ความเขาใจในการนิเทศภายในแบบคูสัญญา พรอมทั้งอํานวยความสะดวกตอการจัดกิจกรรมการนิเทศ

ภายในแกครูและผูเกี่ยวของ ใหสามารถนําคูมือไปใชไดเหมาะสมกับบริบทของโรงเรียนมัธยม               

พัชรกิติยาภร ๓ สุราษฎรธานี ผูวิจัยมีขอเสนอแนะ ดังน้ี 

 1.  ขอเสนอแนะในการนําผลไปใช 

  1.1 โรงเรียนควรประชุมช้ีแจงเพื่อสรางความเขาใจแกครูและผูเกี่ยวของ เกี่ยวกับ

บทบาทหนาที่ของครูกับการนิเทศภายในและช้ีแจงข้ันตอนการนําคูมือไปใชในการนิเทศภายในแบบ

คูสัญญา ศึกษาคูมือใหละเอียด เพื่อใหสามารถนําไปใชไดเหมาะสมกับบริบทของโรงเรียน  

  1.2 โรงเรียนควรนําไปประยุกตใชในการดําเนินงานวิชาการของโรงเรียนมัธยม            

พัชร กิติยาภา ๓ สุราษฎรธานี เกี่ยวกับการการนิเทศภายในโดยมอบหมายใหครูและผูเกี่ยวของ 

ศึกษาคูมือเพื่อประกอบการปฏิบัติหนาที่ทั้งในภาคเรียนที่ 1 และภาคเรียนที่ 2 ซึ่งอาจทําใหครู

สามารถปฏิบัติงานไดบรรลุตามวัตถุประสงคของการนิเทศภายในได  

 2.  ขอเสนอแนะในการศึกษาครัง้ตอไป  

  2.1 ควรทําการวิจัยการพัฒนาคูมือการนิเทศภายใน ในรูปแบบอื่น ๆ  

  2.2 ควรมีการวิจัยปจจัยที่เอื้อตอการนิเทศภายในที่สงผลตอประสิทธิภาพของ

สถานศึกษา 

  2.3 ควรมีการวิจัยโดยใชกระบวนการวิจัยและพัฒนา เพื่อหารูปแบบการนิเทศ              

ที่เหมาะสมกับบริบทของโรงเรียน เพื่อใหเกิดประสิทธิภาพสูงสุดแกผูเรียนและสถานศึกษาตอไป  

 


