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บทคัดย่อ 

การวิจัยครั้งน้ีเป็นวิจัยและพัฒนา มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) ศึกษาสภาพปัญหาด้านระบบสารสนเทศงานวิชาการ
โรงเรียนอนุบาลชนะพร 2) พัฒนาระบบสารสนเทศงานวิชาการโรงเรียนอนุบาลชนะพร และ  3) ประเมินความเหมาะสม
ของระบบและความพึงพอใจในการใช้ระบบสารสนเทศงานวิชาการโรงเรียนอนุบาลชนะพร อำเภอวิภาวดี  จังหวัด          
สุราษฎร์ธานี กลุ่มเป้าหมายเป็นครูผู ้สอนโรงเรียนอนุบาลชนะพร จำนวน 12 คน ได้มาโดยการเลือกแบบเจาะจง 
เครื่องมือที่ใช้ในรวบรวมข้อมูลได้แก่  แบบสัมภาษณ์ มีค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่าง 0.80-1.00 และแบบประเมิน
ความเหมาะสมและแบบประเมินความพึงพอใจ มีค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่าง 0.80-1.00  มีค่าความเชื่อมั่นทั้งฉบับ
เท่ากับ 0.93  สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าเฉลี่ยและค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน  ผลการวิจัยพบว่า 1) สภาพ
ปัญหาระบบสารสนเทศงานวิชาการโรงเรียนอนุบาลชนะพร ได้แก่ การจัดเก็บข้อมูลขาดความต่อเนื่อง ขาดระบบการ
จัดแก็บข้อมูล  ครูและบุคลากรยังมีการบันทึกข้อมูลด้วยมือเป็นหลัก ผลงานการวิจัยต่างๆขาดการจัดเก็บในที่เดียวกัน มี
ความกระจัดกระจายและมีการสูญหายตามระยะเวลาและการเคลื่อนย้ายบุคลากร ขาดบุคลากรที่รับผิดชอบในการ
ดำเนินการสำรวจแหล่งเรียนรู้  2) ผลการพัฒนาระบบสารสนเทศงานวิชาการโรงเรียนอนุบาลชนะพร ได้พัฒนาขึ้นเป็น
รูปแบบ Web Sever เพ่ือตอบสนองผู้ใช้งานแบบหลายผู้ใช้งาน (Multi User) โดยใช้ฐานข้อมูล MySQL Server ร่วมกับ
ภาษา PHP ผลการประเมินความสอดคล้องโดยผู้เชี่ยวชาญ ระหว่าง 0.80-1.00 และ 3) ผลการประเมินความเหมาะสม
และความพึงใจในการใช้ระบบสารสนเทศงานวิชาการโรงเรียนอนุบาลชนะพร อำเภอวิภาวดี จังหวัดสุราษฎร์ธานี พบว่า 
ระบบสารสนเทศงานวิชาการมีความเหมาะสมโดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด และความพึงใจในการใช้ระบบโดยรวมอยู่ใน
ระดับมาก  

คำสำคัญ : การพัฒนาระบบ ระบบสารสนเทศ สารสนเทศงานวิชาการ 
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Abstract 

This study aimed to 1) investigate the problem of the academic information system of 
Chanaporn Kindergarten 2) develop an academic information system of Chanaporn Kindergarten and 
3) assess the propriety and satisfaction of the academic information system of Chanaporn Kindergarten 
in Vibhavadi district, Suratthani. The target group was 12 teachers of Chanaporn Kindergarten, which 
was selected by purposive sampling. The collective data were analysed by an interview by which IOC 
was 0.80-1.00 and the satisfaction and propriety survey by which IOC was 0.80-1.00. The overall 
reliability was 0.93 and the analytic statistic administered was a mean and standard deviationThe 
research results indicated that 1) the problems of the academic information system of Chanaporn 
Kindergarten lacked consistency in data management, there was no efficient data storage, the teachers 
and the staff manually stored and recorded data instead of computer-aided management, the 
academic research was not housed in one proper place so that it dispersed and eventually got lost 
through time and there was the shortage of staff positioning in operating learning sources.2) The 
academic information system of Chanaporn Kindergarten was established and developed into Web 
Server to meet the multiuser requirements. This process applied a database of MySQL server together 
with PHP by which IOC is 0.80-1.00. 3) The satisfaction and propriety survey using the academic 
information system of Chanaporn Kindergarten by users showed that propriety was at the highest level 
(M= 4.62) and total satisfaction was at a high level respectively (M= 4.40). 

Keywords: system development, information system, academic information 

ความเป็นมาและความสำคัญของปัญหา 

การบริหารงานในทุกองค์กรมีความสำคัญที่จะนำพาไปสู่ความสำเร็จ การวางแผนสู่เป้าหมายที่ก่อให้เกิดการ
พัฒนา  สร้างรูปแบบกระบวนการบริหารเพื่อการปรับปรุงพัฒนาการบริหารจัดการในทุกส่วนล้วนมีความสำคัญมากใน
การจัดการ  ซึ่งการบริหารจัดการองค์กรมีความจำเป็นอย่างมากกับการนำข้อมูลสารสนเทศมาใช้เป็นข้อมูลในการวาง
แผนการทำงานให้เกิดประสิทธิภาพจากอดีตสู่การทำงานในปัจจุบัน  ปัจจุบันน้ีทุกองค์กรทั้งภาครัฐและเอกชน ต่างก็นำ
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร(Information and Communication Technology: ICT) หรือไอซีทีมาประยุกต์ใช้
ในองค์กร ท้ังน้ีเน่ืองจากไอซีที ซึ่งมีองค์ประกอบเทคโนโลยีที่ สำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชนมีนโยบาย 
และจุดเน้น ในการดำเนินงานให้มีการเร่งรัดปฏิรูปการศึกษาข้ันพ้ืนฐานให้มีการพัฒนาประสิทธิภาพการบริหารงานให้มี
คุณภาพมาตรฐานระดับสากล บนพ้ืนฐานของความเป็นไทยและพัฒนาคุณภาพการศึกษาท้ังในสถานศึกษาและสำนักงาน 
โดยเน้นการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศตลอดจนสนับสนุนความเป็นเลิศตามพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 
และที่แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 หมวดที่ 9 เทคโนโลยีเพื่อการศึกษา มาตรา 65 ระบุไว้ว่า  “ให้มีการพัฒนา
บุคลากรทั้งด้านผู้ผลิตและผู้ใช้เทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา เพ่ือให้มีความรู้ความสามารถและทักษะในการผลิตรวมทั้งการใช้
เทคโนโลยีที่เหมาะสม มีคุณภาพและประสิทธิภาพ” (สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2549) สถาบันการศึกษาต่างๆ 
ได้เริ่มนำเอาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการบริหารจัดการภายในองค์การในการปฏิบัติงานด้านต่างๆ และให้
ความสำคัญกับการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารทุกฝ่าย  การบริหารวิชาการ คือ จัดกิจกรรมทุกสิ่งทุกอย่างที่
เก่ียวกับการปรับปรุงพัฒนาการเรียนการสอนให้ได้ผลดี และมีประสิทธิภาพให้เกิดประโยชน์สูงสุดกับผู้เรียน ทั้งด้านการ
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วางแผน การจัดดำเนินงานเก่ียวกับการเรียนการสอน และการวัดผลประเมินผล ตามขอบข่ายของการบริหารงานวิชาการ 
ส่วนการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารงานวิชาการ หมายถึงกระบวนการดำเนินงานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศใน
การเสาะแสวงหา การวิเคราะห์ การจัดเก็บ การจัดการ และการเผยแพร่ข้อมูลเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการบริหารงาน
วิชาการ ดังที ่กล่าวมาแล้ว ซึ ่งการดำเนินงานวิชาการที่มีประสิทธิภาพควรมีการนำเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ใน
กระบวนการบริหารจัดการเพราะเป็นเครื่องมือที่ช่วยลดเวลาในการทำงานและมีความแม่นยำสูง การใช้ สื่อเทคโนโลยี
สารสนเทศมาประกอบการเรียนการสอนก็ช่วยให้ผู้เรียนได้เห็นตัวอย่างชัดเจนขึ้นซึ่งนับเป็นปัจจัยสำคัญอย่างหนึ่งที่จะ
พัฒนาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนให้สูงข้ึน     
 การปฏิรูปการศึกษารอบสอง (พ.ศ. 2552 - 2561) ได้เน้นเป้าหมายหลัก 1 ประการ คือ เรื่องคุณภาพการศึกษา 
โอกาสทางการศึกษาและการมีส่วนร่วม โดยให้ความสำคัญกับคุณภาพครู เพราะครูเป็นปัจจัยสำคัญไปสู่คุณภาพของ
ผู้เรียน คุณภาพของครูจะส่งผลให้ผู้เรียนมีความรู้เก่ง มีคุณธรรม มีรากเหง้าของความเป็นไทย ขณะเดียวกันจะให้ทุกคน
เข้าถึงการศึกษาที่มีคุณภาพ เปิดโอกาสให้ทุกฝ่ายเข้ามามีส่วนร่วมจัดการศึกษาและผลักดันการศึกษา การเรียนรู้ไปจนตลอด
ชีวิต ซึ่งจะส่งผลถึงความสามารถในการแข่งขันของประชาชนในประเทศให้เพ่ิมข้ึนด้วย โดยมีกรอบแนวทางการปฏิรูปใน ๔ 
ด้าน คือ การพัฒนาคุณภาพคนไทยยุคใหม่ การพัฒนาครูยุคใหม่ การพัฒนาสถานศึกษาและแหล่งเรียนรู้ยุคใหม่และการ
พัฒนาการบริหารจัดการใหม่สถานศึกษาทุกแห่งมีความต้องการให้องค์กรบรรลุเป้าหมายอย่างมีประสิทธิภาพเป็นที่ยอมรับ
ของสังคม สามารถดำเนินการ สร้างระบบ กลไกหรือกระบวนการในการบริหารจัดการศึกษาให้มีคุณภาพได้มาตรฐานตามที่
กำหนด เพื่อให้สอดคล้องกับแนวคิดของการประกันคุณภาพการศึกษา สร้างความมั่นคงและหลักประกันต่อผู้ปกครอง 
ชุมชนและสังคมว่าสถานศึกษาสามารถจัดการศึกษาได้ตามมาตรฐาน ดังนั้น การศึกษาแนวคิดและหลักการทางการ
บริหารสถานศึกษาให้ได้คุณภาพจึงมีความสำคัญต่อผู้บริหารและผู้เก่ียวข้อง ที่จะนำองค์ความรู้ไปใช้ในการวางระบบการ
บริหารโรงเรียนได้อย่างเหมาะสม รวมทั้งตามที่กระทรวงศึกษาธิการได้ออกกฎกระทรวงว่าด้วยระบบ หลักเกณฑ์และ
วิธีการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2553 โดยได้ระบุให้มีการจัดระบบบริหารและสารสนเทศไว้เป็น 1 ใน 8 ประการ
ของหลักเกณฑ์และแนวปฏิบัติของการดำเนินการประกันคุณภาพภายใน ระดับการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน แล้วน้ันสถานศึกษา
อาจมีแนวดำเนินการจัดระบบบริหารและสารสนเทศ ดังน้ี 1) จัดโครงสร้างหรือระบบบริหารงานของสถานศึกษาท่ีเอ้ือต่อ
การพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา 2) กำหนดผู้ร ับผิดชอบและจัดระบบสารสนเทศให้เป็น
หมวดหมู่ ครอบคลุม เป็นปัจจุบัน สะดวกต่อการเข้าถึงและการให้บริการ 3) นำข้อมูลสารสนเทศไปใช้ประโยชน์ในการ
บริหารและการพัฒนาการเรียนการสอน 
 จากเป้าหมายและกรอบแนวทางการดำเนินงานและการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาข้างต้น  หน่วยงาน
ที่เกี่ยวข้อง ซึ่งได้แก่ สำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน สำนักงานศึกษาธิการจังหวัด สถานศึกษา ต้อง
ตระหนักถึงการจัดระบบบริหารที ่เป็นเชิงระบบ สอดรับกับการจัดการศึกษาที่ ส่งผลถึงคุณภาพผู้เรียนให้มากที่สุด 
นอกจากน้ี การจัดเตรียมความพร้อมในระบบสารสนเทศภายในสถานศึกษาและการนำข้อมูลไปใช้ต้องเป็นหัวใจของการ
บริหารจัดการในสถานศึกษา ซึ่งสถานศึกษาต้องดำเนินการวางระบบบริหารจัดการ พัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือให้ผู้เรียน
เกิดคุณภาพ เป็นไปตามที่กฎหมาย เช่น พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2552 และที่แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 
2545 หมวด 6 มาตรฐานและการประกันคุณภาพการศึกษา มาตรา 47 ให้มีระบบการประกันคุณภาพการศึกษาเพ่ือ
พัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาทุกระดับ กฎกระทรวงการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ.2561  กฎกระทรวงว่า
ด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการกระจายอำนาจการบริหารและการจัดการศึกษา พ.ศ. 2550 เป็นต้น 

ข้อมูลสารสนเทศมีความสำคัญย่ิงต่อการบริหารและจัดการทุกด้านและทุกระดับ ไม่ว่าจะระดับหน่วยงานหรือ
ระดับชาติ ในอดีตคนหนึ่ง ๆ อาจมีความรู้ความเข้าใจทุกสิ่งทุกอย่างที่ตนบริหารจัดการได้หมด เพราะงานที่บริหารเป็น
งานขนาดเล็ก แต่เมื่อสังคมมีความซับซ้อนขึ้นมีองค์ประกอบมากขึ้น จึงเป็นเรื่องยากที่จะมีผู ้รู้รายละเอียดของงาน
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ครบถ้วนว่าเกิดอะไรขึ้นบ้างเมื่อเกิดเหตุการณ์ที่ไม่คาดฝันว่าจะเกิดและไม่ได้เตรียมรับมือเอาไว้ก่อน อาจส่ งผลให้เกิด
ความเสียหายข้ึนได้ การทราบว่าจะเกิดอะไรข้ึนบ้างน้ันจึงจำเป็นต้องอาศัยระบบข้อมูลสารสนเทศที่ดีเพ่ือเป็นเครื่องมือ
ช่วยในการวางแผนการตัดสินใจดำเนินการสิ่งใดสิ่งหน่ึงให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิผลและระบบการศึกษาก็เป็นระบบหน่ึง
ที่มีความซับซ้อนอย่างยิ่ง โดยเฉพาะในประเทศไทยที่มีระบบการศึกษาไม่เป็นเอกภาพที่ดี มีหน่วยงานที่ทำหน้าที่จัด
การศึกษาซ้ำซ้อนกันหลายหน่วยทำให้เป็นการยากที่จะวางแผนการศึกษาให้มีประสิทธิภาพและได้ผล นอกจากนั้นการ
ดำเนินงานต่าง ๆ ยังเกิดความสับสนและขาดการประสานงานที่ดี ทำให้เกิดปัญหาต่าง ๆ มากมายที่เราไม่สามารถกล่าว
ได้ว่า ปัญหาเหล่าน้ีจะสามารถแก้ไขได้ต้ังแต่ต้นหากมีระบบข้อมูลที่ดี แต่เราสามารถกล่าวได้ว่า “การมีระบบข้อมูลที่ดีแต่
ต้น จะช่วยให้ผู้บริหารเห็นปัญหาเหล่าน้ีและหาทางคลี่คลายได้ต้ังแต่แรก” (ครรชิต มาลัยวงศ์. 2537 : 13-14)การพัฒนา
ระบบสารสนเทศให้มีคุณภาพ เพ่ือสนับสนุนการวางแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาเป็นยุทธศาสตร์สำคัญในการบริหารงาน
ทั้งในและนอกระบบโรงเรียนให้บรรลุถึงคุณประโยชน์ของการจัดการศึกษาให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพาและเกิด
ประสิทธิผลต่อผู้เรียนจนเกิดคุณลักษณะต่าง ๆ ครบถ้วนตามความคาดหวังของหลักสูตรอย่างแท้จริง (ดิลก บุญเรืองรอด.
2537 : 241)   

สถานศึกษาจะต้องมีการทบทวนการจัดระบบบริหารทรัพยากรที่มีอยู่ว่ามีความเหมาะสมกับองค์กร ภาระงาน 
ความจำเป็นของสถานศึกษา เอ้ือต่อการดำเนินงาน โดยผ่านกระบวนการวิเคราะห์ วางแผน กำหนดเป้าหมายความสำเร็จ
อย่างชัดเจน บนพ้ืนฐานของการมีส่วนร่วมของทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้อง ได้แก่ ผู้เรียน ครูผู้สอน คณะกรรมการบริหารโรงเรียน 
ผู้บริหารสถานศึกษา มีการกระจายอำนาจอย่างสมดุลและคุณภาพ ได้รับการพัฒนาจากการนำผลการวิเคราะห์วิจัยมาใช้ 
การจัดระบบสารสนเทศเน้นให้เกิดการบันทึก การเก็บ และวิเคราะห์ข้อมูลอย่างเป็นระบบที่สมบูรณ์ มีความครอบคลุม 
และตรวจสอบได้ นำมาใช้ในการตัดสินใจได้แต่เมื่อพิจารณาถึงปัญหา ดังที่สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน
ได้มีการสำรวจสภาพปัญหาการใช้ข้อมูลสารสนเทศของสถานศึกษาพบว่า มีปัญหาพอสรุปได้ คือ ขาดความรู้ความ
ชำนาญในด้านการเก็บรวบรวมข้อมูล งบประมาณสนับสนุนในการดาเนินงานเก็บรวบรวมข้อมูลไม่เพียงพอ และข้อมูลมี
ปริมาณมากทำให้ต้องใช้เวลามากในการเก็บรวบรวมข้อมูล ข้อมูลไม่เป็นปัจจุบันยากแก่การจัดเก็บรวบรวมข้อมูล ขาด
เครื่องมือที่มีประสิทธิภาพในการจัดเก็บรวบรวมข้อมูล (กมลพรรณ กันทะทิพย์, 2553)  

โรงเรียนอนุบาลชนะพร ตั้งอยู่ที่อำเภอวิภาวดี จังหวัดสุราษฎร์ธานี เป็นโรงเรียนเอกชนระดับการศึกษาข้ัน
พ้ืนฐาน จากการสัมภาษณ์หัวหน้างานวิชาการและคณะครูโรงเรียนอนุบาลชนะพรพบว่า การจัดระบบสารสนเทศของงาน
วิชาการในโรงเรียนขาดผู้มีความรู้ความสามารถโดยตรง หรือขาดความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับระบบสารสนเทศ โรงเรียน
ขาดเครื่องมือที่ทันสมัยขาดการสนับสนุน ซึ่งส่วนมากจะเป็นครูประจำชั้นและครูผู้สอนมารับผิดชอบการจัดเก็บข้อมูลถูก
จัดเก็บในลักษณะแฟ้มเอกสาร มีการจัดเก็บข้อมูลเมื่อได้รับแจ้งเท่านั้น การดำเนินการจัดทำด้ วยมือ สารสนเทศที่ไม่
ถูกต้อง ไม่เป็นปัจจุบันไม่สามารถเลือกใช้ได้ตามต้องการเนื่องจากเจ้าหน้าที่ขาดการพัฒนาตนเองทั้งในด้านความรู้และ
ทักษะในการพัฒนาสารสนเทศ เช่น การจัดเก็บข้อมูลสารสนเทศไม่เป็นระบบไม่สะดวกต่อการใช้งานและการค้นหา ทำ
ให้ได้รับสารสนเทศในการบริหารงานกิจการนักเรียนที่โรงเรียนดำเนินการปัจจุบัน และไม่เป็นไปตามวัตถุประสงค์การใช้
งาน (ชนะ   ปี้บ้านท่าและจุฑาทิพย์  จันทร์แดง,สัมภาษณ์, 1 พฤศจิกายน  2562)   

จากความจำเป็นและความสำคัญของปัญหาประกอบกับผู้วิจัยในฐานะครูโรงเรียนอนุบาลชนะพร อำเภอวิภาวดี 
จังหวัดสุราษฎร์ธานี เห็นความสำคัญในการดำเนินงานของโรงเรียนด้านการจัดระบบสารสนเทศงานวิชาการซึ่งถือว่าเป็น
งานที่สำคัญย่ิงในการบริหารโรงเรียนและในการจัดระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหารงานวิชาการโรงเรียนอนุบาลชนะพร 
น้ันยังขาดการนำเทคโนโลยีเข้ามาใช้ในการจัดระบบงานวิชาการผู้วิจัยจึงเห็นความจำเป็นที่จะต้องนำเอาเทคโนโลยีเข้ามา
ใช้ในการจัดระบบสารสนเทศในการบริหารงานวิชาการ ให้มีความทันสมัยเพ่ือให้เกิดประสิทธิภาพในการดาเนินงานมาก
ย่ิงข้ึน ดังน้ันผู้วิจัยจึงมีความสนใจในการศึกษาถึงแนวทางการพัฒนาการจัดระบบสารสนเทศงานวิชาการโรงเรียนอนุบาล
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ชนะพร เพื่อเป็นแนวทางในการพัฒนาการจัดระบบสารสนเทศงานวิชาการในการบริหารสถานศึกษาให้มีประสิทธิภาพ
ย่ิงข้ึน 

 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

1.เพ่ือศึกษาสภาพปัญหาด้านระบบสารสนเทศงานวิชาการโรงเรียนอนุบาลชนะพร อำเภอวิภาวดี  
          จังหวัดสุราษฎร์ธานี 

2.  เพ่ือพัฒนาระบบสารสนเทศงานวิชาการโรงเรียนอนุบาลชนะพร อำเภอวิภาวดี   จังหวัดสุราษฎร์ธานี 
3. ประเมินความเหมาะสมของระบบและประเมินความพึงพอใจในการใช้ระบบสารสนเทศงานวิชาการ 

          โรงเรียนอนุบาลชนะพร อำเภอวิภาวดี จังหวัดสุราษฎร์ธานี 
 

ขอบเขตของการวิจัย 
การวิจัยครั้งน้ีเป็นวิจัยพัฒนา ผู้วิจัยได้กำหนดของเขตของการวิจัย ดังน้ี 
1.ขอบเขตด้านประชากร 

           ประชากร ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษา ครูผูส้อน โรงเรยีนอนุบาลชนะพร อำเภอวิภาวดี จังหวัดสุราษฎร์ธานี 
จำนวน 14 คน 

2. กลุ่มผู้ให้ข้อมูลหลักและกลุ่มเป้าหมาย 
                2.1.กลุ่มผู้ให้ข้อมูลหลักในการสัมภาษณ์  ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษา จำนวน 1 คน  คร ูผู้รับผิดชอบงาน
วิชาการ โรงเรียน จำนวน 1 คน และ ครูหัวหน้ากลุ่มสาระการเรียนรู้  จำนวน 4 คน ครูผู้รับผิดชอบด้านเทคโนโลยี 
สารสนเทศ จำนวน 1 คน โรงเรียนอนุบาลชนะพร รวม จำนวน 7 คน  ได้มาโดยการเลือกแบบเจาะจง  
                2.2 กลุ่มเป้าหมาย ในการทดลองใช้ ได้แก่ ครูผู้สอนโรงเรียนอนุบาลชนะพร จำนวน 12 คน   
            3. ขอบเขตด้านเน้ือหา 

    การศึกษาแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เก่ียวข้อง  เก่ียวกับการจัดระบบสารสนเทศงานวิชาการ  
จากขอบข่ายงานวิชาการที่กระทรวงศึกษาธิการกำหนด โดยผู้วิจัยคัดเลือกมา   5 ด้าน ประกอบด้วย ด้านหลักสูตรและ
การเรียนการสอน  ด้านการวัดและประเมินผลการเรียน ด้านการพัฒนากิจกรรมแนะแนว ด้านการจัดกิจกรรมพัฒนา
ผู้เรียนและด้านการวิจัยเพ่ือพัฒนาการศึกษา  
            4. ขอบเขตด้านตัวแปร 
                4.1. ตัวแปรอิสระ ได้แก่ การพัฒนาระบบสารสนเทศงานวิชาการโรงเรียนอนุบาลชนะพร  อำเภอวิภาวดี  
                 จังหวัดสุราษฎร์ธานี   
                4.2  ตัวแปรตาม ได้แก่ ความเหมาะสมของระบบสารสนเทศงานวิชาการโรงเรียนอนุบาลชนะพร   
                อำเภอวิภาวดี จังหวัดสุราษฎร์ธานี 
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วิธีการดำเนินการวิจัย 

 

เคร่ืองมือในการวิจัย 
 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งน้ีได้แก่ แบบสัมภาษณ์สภาพปัญหางานด้านข้อมูลสาระสนเทศงานวิชาการ แบบ
ประเมินความเหมาะสมและความพึงพอใจของการใช้ระบบสารสนเทศงานวิชาการโรงเรียนอนุบาลชนะพร 
  

 วิธีสร้างและหาคุณภาพเคร่ืองมือ 

1. ศึกษา ค้นคว้าเอกสาร และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง  
2. สร้างและนำ ฉบับร่างเสนออาจารย์ที่ปรึกษาเพ่ือตรวจสอบความถูกต้อง ความเหมาะสมในการใช้ภาษา และ

เสนอปรับปรุงแก้ไข 
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3. นําเสนอผู้เชี่ยวชาญด้านการบริหารงานวิชาการและการ จัดระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ  จำนวน 5 คน  เพ่ือ
พิจารณาตรวจสอบ ปรับปรุงแก้ไข และเพ่ิมเติมให้มีความสมบูรณ์มากย่ิงข้ึน 

4. ปรับปรุงแก้ไข ตามข้อเสนอแนะของผู้เชี่ยวชาญแล้วนําไปให้อาจารย์ที่ปรึกษาพิจารณา 
5. นําแบบสัมภาษณ์สภาพปัญหางานด้านข้อมูลสาระสนเทศงานวิชาการ  แบบประเมินความเหมาะสมและ

ความพึงพอใจของการใช้ระบบสารสนเทศงานวิชาการโรงเรียนอนุบาลชนะพร ที่ได้รับการปรับปรุงแก้ไขแล้ว จัดพิมพ์
ฉบับสมบูรณ์เพ่ือนําไปใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 

 

การเก็บรวบรวมข้อมูล 

เก็บรวบรวมข้อมูลโดยใช้แบบสัมภาษณ์สภาพปัญหางานด้านข้อมูลสาระสนเทศงานวิชาการ แบบประเมินความ
เหมาะสมและความพึงพอใจของการใช้ระบบสารสนเทศงานวิชาการโรงเรียนอนุบาลชนะพร โดยใช้ระยะเวลาในการเก็บ
รวบรวมข้อมูล คือ เดือนพฤษภาคม -  กรกฎาคม 2564 
 
การวิเคราะห์ข้อมูล 

วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติพ้ืนฐานได้แก่ ค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
 

สรุปผลการวิจัย 
1. สภาพปัญหาระบบสารสนเทศงานวิชาการโรงเรียนอนุบาลชนะพร สรุปได้ว่า ด้านหลักสูตรและการเรียนการ

สอน พบว่า โรงเรียนมีการจัดเก็บข้อมูลที่ขาดความต่อเน่ือง ขาดระบบการจัดแก็บข้อมูลส่งผลให้การค้นหาข้อมูลมีความ
ลำบากและไม่เป็นปัจจุบัน  ด้านการวัดและการประเมินผลการสอน พบว่า ครูและบุคลากรยังมีการบันทึกข้อมูลด้วยมือ
เป็นหลัก ไม่ได้ใช้งานคอมพิวเตอร์ที่มีอย่างเต็มทที่ซึ่งสาเหตุมาจากการขาดทักษะ ด้านคอมพิวเตอร์ ส่งผลให้ข้อมูลมีความ
ขัดแย้งกันในฝ่ายต่างๆภายในโรงเรียน  ด้านการพัฒนากิจกรรมแนะแนว ครูและบุคลากรขาดแนวทางการจัดกิจกรรม
แนะแนวที่ชัดเจน ละเลยต่อความต้องการของผู้รับบริการ และขาดการสรุปผลการจัดกิจกรรม ด้านวิจัยเพ่ือพัฒนาผู้เรียน 
พบว่า ผลงานการวิจัยต่างๆขาดการจัดเก็บในที่เดียวกัน มีความกระจัดกระจายและมีการสูญหายตามระยะเวลาและการ
ผันเปลี่ยนครู บุคลากรในสถานศึกษา ด้านการจัดกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน พบว่า สถานศึกษาขาดครุ บุคลากร หรือฝ่ายที่
รับผิดชอบในการรวบรวมเอกสารโดยตรง ส่งผลให้ยากแก่การค้นหาเมื่อต้องการใช้งาน 

 2.  ผลการพัฒนาระบบสารสนเทศงานวิชาการโรงเรียนอนุบาลชนะพร จากการสรุปประเด็นปัญหา ความ
ต้องการของผู้ใช้ ผู้วิจัยได้ร่วมมือกับโปรแกรมเมอร์กำหนดขอบเขตของการพัฒนาระบบ โดยแบ่งเป็นด้านต่างๆ คือ ด้าน
หลักสูตรและการเรียนการสอน จัดทำให้ระบบมีฟังก์ชั่นต่างๆที่ช่วยให้ตรงตามที่ผู้ร่วมศึกษาค้นคว้ามีความต้องการ เช่น 
สภาพการจัดแผนการเรียน/ชั้น จํานวนชั้นเรียน จํานวนรายวิชาท่ีเปิดสอน เวลาเรียนแต่ละกลุ่มวิชา ความสอดคล้องของ
หลักสูตรกับความต้องการของท้องถ่ิน/ผู้เรียน ผลสํารวจความต้องการของชุมชน ท้องถ่ิน จํานวนรายวิชา ผู้เรียนที่เลือก
เรียนรายวิชาต่าง ๆ  เทคนิคการสอนที่ครูนํามาใช้จํานวน/ประเภทของเทคนิควิธีการสอนที่ครูควรนํามาใช้แผนการสอน 
ร้อยละของรายวิชาที่ปรับสาระการเรียนรู้ให้สอดคล้องกบความต้องการของผู้เรียน ผู้ปกครอง และชุมชน จํานวนวิชาที่
ปรับสาระการเรียนรู้ให้สอดคล้องกับความต้องการของผู้เรียน ผู้ปกครอง และชุมชน จํานวนวิชาที่เปิดสอนทั้งหมดใน
โรงเรียน  เป็นต้น ด้านการวัดและการประเมินผลการสอน  จัดทำระบบให้มีการทำงานในส่วนของการจัดทำเอกสารต่างๆ 
และระบบจะมีการรายงานความคืบหน้าของการเรียนได้ ด้านการจัดกิจกรรมแนะแนว ระบบสามารถกำหนดแผนการ
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ดําเนินการกิจกรรมแนะแนว แนวปฏิบัติในการดําเนินการแนะแนว และสามารถสรุปข้อมูลขการจัดกลุ่มผู้เรียนตาม
ความสามารถศักยภาพตามความสนใจ สถิติการให้บริการแนะแนว แก่ผู้เรียนในแต่ละชั้น รายงานผลการจัดกิจกรรมแนะ
แนวได้ ด้านการจัดกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน   ระบบต้องมีการทำงานในการรวบรวมข้อมูลในส่วนของการจัดกิจกรรม และ
ผลของการจัดกิจกรรม ด้านการวิจัยเพื่อพัฒนาผู้เรียน   ระบบจะต้องมีการทำงานในการรวบรวมใข้ อมูลในส่วนของ
รูปแบบ วิธีต่างๆที่ครูประจำชั้นแต่ละห้องใช้ในการแก้ปัญหาภายในชั้นเรียน และระบบจะต้องสามารถตรวจสอบผลงาน
ของครูด้านวิจัยชั้นเรียนได้อย่างชัดเจน ระบบจะต้องมีการทำงานในส่วนของการรวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับงานวิจัยของครู
ประจำชั้นได้ใช้ในการจัดการเรียนการสอน และเก็บอย่างเป็นระบบ ให้ง่ายต่อการสืบค้น และระบบบริการสารสนเทศ
เพื่อการศึกษาที่พัฒนาขึ้นมาในวิจัยนี้ จัดการทำงานในรูปแบบ Web Sever เพื่อตอบสนองผู้ใช้งานแบบหลายผู้ใชง้าน 
(Multi User) โดยใช้ฐานข้อมูล MySQL Server ร่วมกับภาษา PHP ซึ่งใช้ เครื่องมือจาก Laravel Framework ในการ
ช่วยจัดการการติดต่อสื่อสารระหว่างฐานข้อมูลและเว็บเพจที่ได้พัฒนาข้ึน  

 3. ) ผลประเมินความเหมาะสมและความพึงพอใจในการใช้ระบบสารสนเทศงานวิชาการโรงเรียนอนุบาลชนะ
พร อำเภอวิภาวดี จังหวัดสุราษฎร์ธานี   

  3.1 ผลการประเมินความเหมาะสมของระบบสารสนเทศงานวิชาการโรงเรียนอนุบาลชนะพร อำเภอ
วิภาวดี จังหวัดสุราษฎร์ธานี พบว่า ระบบสารสนเทศงานวิชาการโรงเรียนอนุบาลชนะพร อำเภอวิภาวดี   จังหวัดสุราษฎร์
ธานี โดยรวมมีความเหมาะสมอยู่ในระดับมากที่สุด เรียงลำดับตามค่าเฉลี่ยคือ ด้านการจัดกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน ด้านการ
พัฒนากิจกรรมแนะแนว ด้านหลักสูตรการเรียนการสอน ด้านการวัดและประเมินผลการเรียน และด้านการวิจัยเพ่ือ
พัฒนาการศึกษา  

   3.2 ผลการประเมินความพึงพอใจต่อระบบสารสนเทศงานวิชาการโรงเรียนอนุบาลชนะพร อำเภอ
วิภาวดี จังหวัดสุราษฎร์ธานี พบว่า ความพึงพอใจของผู้ใช้งานระบบสารสนเทศงานวิชาการโรงเรียนอนุบาลชนะพร 
อำเภอวิภาวดี   จังหวัดสุราษฎร์ธานีโดยรวมอยู่ในระดับมาก เรียงลำดับตามค่าเฉลี่ยคือด้านการสืบค้นข้อมูล ด้านการ
นําเสนอข้อมูล ด้านการจัดเก็บข้อมูล และ ด้านการออกแบบโปรแกรม  

อภิปรายผลการวิจัย  

 จากผลการดำเนินงานอภิปรายผลการวิจัย ได้ดังน้ี 

1. ผลการศึกษาสภาพปัญหาระบบสารสนเทศงานวิชาการโรงเรียนอนุบาลชนะพร  อำเภอวิภาวดี  
จังหวัดสุราษฎร์ธานี พบว่า ระบบสารสนเทศงานวิชาการของโรงเรียนอนุบาลชนะพร ยังอยู่ในรูปแบบของเอกสาร มี
ความผิดพลาดของข้อมูล ขาดการอัพเดทให้เป็นปัจจุบัน ส่งผลให้ข้อมูลต่างๆเกิดการผิดพลาด หรือคลาดเคลื่อน และ
ข้อมูลบางส่วนมีการสูญหาย ผลวิจัยเป็นเช่นน้ีอาจเป็นเพราะ ครูและบคุลากรของโรงเรียนอนุบาลชนะพรขาดความรู้ 
ความเข้าใจ และทักษะในการใช้เทคโนโลยีในด้านการจัดการสารสนเทศอย่างเหมาะสมซึง่ส่งผลมาจากหลายสาเหตุไม่ว่า
ปัจจัยด้าน เพศ อายุ สาขาวิชาท่ีถนัดเป็นต้น หรือขาดการมีส่วนร่วมระหว่างผู้บริหารครูบุคลากรในการร่วมกันแก้ปัญหา
น้ี  สอดคล้องกับ พรรณนิภา ภูผาดาว (2559) ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง การพัฒนาแนวทางการจัดระบบสารสนเทศงานวิชาการ
ในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 24 ผลการวิจัยพบว่า สภาพปัจจุบันการจัดระบบ
สารสนเทศงานวิชาการในสถานศึกษาโดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า อยู่ในระดับมาก 3 
ข้อ และอยู่ในระดับปานกลาง 2 ข้อ เรียงลำดับคะแนนเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย ได้แก่ ด้านการพัฒนากระบวนการเรียนรู้ 
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ด้านการพัฒนาและใช้สื่อเทคโนโลยีทางการศึกษา ด้านการพัฒนาหลักสูตร การนิเทศการศึกษาและด้านการวัดผล 
ประเมินผล และการดำเนินการเทียบโอนผลการเรียน   

2. ผลการพัฒนาระบบสารสนเทศงานวิชาการโรงเรียนอนุบาลชนะพร อำเภอวิภาวดี  
จังหวัดสุราษฎร์ธานี   ระบบสารสนเทศงานวิชาการโรงเรยีนอนุบาลชนะพรเป็นระบบที่ถูกพัฒนาข้ึนสภาพปัญหาด้านการ
จัดการข้อมูลสารสนเทศของโรงเรียนอนุบาลชนะพร อีกทั้งแนวทางในการพัฒนาระบบสารสนเทศได้สรุปมาจากความ
ต้องการของผู้บริหารและคณะครูผู้สอนของโรงเรียนอนุบาลชนะพร ซึ่งเป็นกลุ่มเป้าหมายของการวิจัย โดยระบบระบบ
บริการสารสนเทศเพ่ือการศึกษาท่ีพัฒนาข้ึนมาในวิจัยน้ี พัฒนาในรูปแบบ Web Page ที่ใช้งานภายในองค์กร (Intranet) 
เพ่ือสร้างความปลอดภัยในการเข้าถึงข้อมูลและจำกัดการเข้าถึงข้อมูลจากภายนอกโดยไม่จำเป็น ซึ่งการพัฒนาในรูปแบบ
น้ีทำให้ระบบบริการสารสนเทศเพ่ือการศึกษาสามารถให้บริการกับผู้ใช้งานในรูปแบบ Client Server โดยใช้ Web Page 
ของระบบในการเชื่อมโยงกับฐานข้อมูลและจัดเก็บ พร้อมทั้งแสดงรายงานให้ผู้ใชง้านเห็นตามสิทธ์ิที่ทางสถานศึกษา
กำหนด ซึ่งระบบที่ได้เป็นไปตามรูปแบบที่ได้ออกแบบไว้  

3. ผลการประเมินความเหมาะสมของระบบสารสนเทศงานวิชาการโรงเรียนอนุบาลชนะพร อำเภอวิภาวดี  
จังหวัดสุราษฎร์ธานี  ผู้วิจัยได้ดำเนินการประเมินผล สรปุและอภิปรายผลได้ดังน้ี  

                3.1 ผลการประเมินความเหมาะสมระบบสารสนเทศงานวิชาการโรงเรียนอนุบาลชนะพร อำเภอวิภาวดี 
จังหวัดสุราษฎร์ธานี พบว่า  ระบบสารสนเทศงานวิชาการโรงเรียนอนุบาลชนะพร อำเภอวิภาวดี   จังหวัดสุราษฎร์ธานี 
โดยรวมมีความเหมาะสมอยู่ในระดับมากที่สุด เรียงลำดับตามค่าเฉลี่ยคือ ด้านการจัดกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน ด้านการ
พัฒนากิจกรรมแนะแนว ด้านหลักสูตรการเรียนการสอน ด้านการวัดและประเมินผลการเรียน และด้านการวิจัยเพ่ือ
พัฒนาการศึกษา ผลวิจัยเป็นเช่นนี้อาจเป็นเพราะระบบสารสนเทศงานวิชาการโรงเรียนอนุบาลชนะพรเป็นระบบที่ถูก
พัฒนาข้ึนเพ่ือแก้ปัญหาด้านการจัดการข้อมูลสารสนเทศของโรงเรียนอนุบาลชนะพร และได้มีการอบรมพร้อมจัดทำคู่มือ
ในการใช้ระบบ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ เพชราภรณ์ อาจศิริ (2553 : 110-111) ได้ศึกษาเรื่องการพัฒนาระบบ
สารสนเทศเพ่ือการบริหารงานวิชาการ โรงเรียนบ้านหนองตะลุมปุ๊ก อำเภอเมือง จังหวัดนครราชสีม โดยใช้หลักการวิจัย
ปฏิบัติการ (Action Research) 2 วงรอบกลุ่มผู้ให้ข้อมูลสำคัญและกลุ่มผู้ร่วมวิจัยเป็นผู้บริหาร รองผู้บริหาร ข้าราชการ
ครูปฏิบัติหน้าท่ีวิชาการระดับประถมศึกษา วิชาการระดับมัธยมศึกษา ข้าราชการครูที่ปฏิบัติหน้าท่ีธุรการ และข้าราชการ
ครูที่ปฏิบัติการสอนในโรงเรียนบ้านหนองตะลุมปุ๊ก ปีการศึกษา 2549 รวมจำนวนทั้งสิ้น 13 คน ผลการวิจัยพบว่า การ
ดำเนินการพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อบริหารงานวิชาการโรงเรียนบ้านหนองตะลุมปุ๊ก ในการดำเนินการในวงรอบที่ 1 
ใช้กลยุทธ์ในการพัฒนาคือการทัศนศึกษาดูงานและการประชุมเชิงปฏิบัติการ ทำให้โรงเรียนมีโปรแกรมระบบสารสนเทศ
งานวิชาการ ซึ่งได้นำไปพัฒนาระบบสารสนเทศงานวิชาการของโรงเรียนได้อย่างมีความเหมาะสม แต่เน่ืองจากบุคลากร
ส่วนใหญ่ยังขาดความรู้ ทักษะความชำนาญในการนำโปรแกรมสารสนเทศงานวิชาการไปใช้ตลอดจนการดูแลรักษาและ
ตรวจสอบระบบยังไม่คล่องตัวในการปฏิบัติงาน จึงได้ดำเนินการพัฒนาในวงรอบที่ 2 โดยใช้กลยุทธ์ในการพัฒนาคือ การ
ประชุมระดมความคิด 

   3.2 ผลการประเมินความพึงพอใจต่อระบบสารสนเทศงานวิชาการของโรงเรียนอนุบาลชนะพรพบว่า 
ความพึงพอใจของผู้ใช้งานระบบสารสนเทศงานวิชาการโรงเรียนอนุบาลชนะพร อำเภอวิภาวดี   จังหวัดสุราษฎร์ธานีโดย
รวมอยู่ในระดับมาก เรียงลำดับตามค่าเฉลี่ยคือด้านการสืบค้นข้อมูล ด้านการนําเสนอข้อมูล   ด้านการจัดเก็บข้อมูล และ
ด้านการออกแบบโปรแกรม  ผลวิจัยเป็นเช่นน้ีอาจเพราะระบบได้ออกแบบมาเพ่ือให้ผู้ใช้งานสามารถใช้งานได้สะดวกและ
ในด้านของข้อมูลระบบมีความสามารถในการประมวลผลที่ครอบคลุมการใช้งานในด้านของการจัดการเรียนการสอนและ
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การบริหารสถานศึกษาได้ สอดคล้องกับงานวิจัยของชลาลัย เหง้าน้อย (2561) ได้ศึกษาวิจัย เรื่อง การพัฒนาระบบ
สารสนเทศเพ่ือการบริหารโครงการบริการวิชาการ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล ผลการวิจัย พบว่า สภาพปัจจุบัน มี
การกำหนดโครงสร้างของหน่วยงานที่เกี่ยวข้องระดับสถาบัน ระดับวิทยาเขต และระดับคณะ โดยมีแผนกงานวิจัยและ
พัฒนา เป็นหน่วยงานประสานงานกลาง มีคณะกรรมการดำเนินงานโครงการและผู้รับผิดชอบจะต้องดำเนินโครงการตาม
ปัญหาในการดำเนินงานเกิดจากการกระบวนการรายงานความก้าวหน้า กระบวนการติดตามผลการดำเนินโครงการและ
ช่องทางของการรวบรวมข้อมูล ความต้องการระบบสารสนเทศ ต้องการระบบที่สามารถรายงานผลและติดตามผล 
สามารถทำงานได้แบบทุกที่ทุกเวลา (Real time) มีรูปแบบการใช้งานที่ไม่ซับซ้อน และสามารถเข้าถึงข้อมูลตามตาม
ระดับชั้นของผู้ที่มีส่วนเก่ียวข้องกับโครงการบริการวิชาการสารสนเทศโครงการบริการวิชาการ  

ข้อเสนอแนะ 

       1. ข้อเสนอและในการนำไปใช้ 

1. ผู้บริหารสถานศึกษาควรแต่งตั้งคณะกรรมการรับผิดชอบภาระงานในการเก็บรวบรวมข้อมูล  สารสนเทศ 
พร้อมทั้งสร้างความเข้าใจให้กับบุคลากรในการจัดเก็บรวบรวมข้อมูลสารสนเทศงานให้มีความครอบคลุม ทุกข้อมูลพัฒนา
กำลังคนให้มีคุณภาพและปริมาณเพียงพอโดยเฉพาะบุคลากรทางด้านเทคโนโลยีเ พื่อเพิ่มความเหมาะสมการปฏิบัติงาน
ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 

2. ผู้บริหารสถานศึกษาควรแต่งตั้งบุคลากรที่มีความรู้ความสามารถเหมาะสมกับหน้าที่และความ  รับผิดชอบ 
มอบอำนาจหน้าที่ และความรับผิดชอบให้ส่วนต่าง ๆ อย่างชัดเจน จัดให้มีสายงานบังคับบัญชา ที่เหมาะสม จัดทำคู่มือ
ข้อมูลสารสนเทศนักเรียนเพ่ือชี้แจงระเบียบและแนวปฏิบัติต่าง ๆ อย่างเป็นระบบ การจัดระบบ ฐานข้อมูลสารสนเทศที่
ครอบคลุมให้เป็นปัจจุบันตามมาตรฐานของกระทรวงศึกษาธิการ  

3. ผู้บริหารสถานศึกษา ควรกำหนดนโยบายและวางแผนร่วมกันในการนำหลักสูตรไปสู่การปฏิบัติ ให้บรรลุตาม
เจตนารมณ์ของหลักสูตร การวางแผนโครงการงานวิชาการด้านการจัดทำหลักสูตรให้ทันสมัย สร้างแหล่งเรียนรู้ภายใน 
และภายนอกด้วยระบบข้อมูลสารสนเทศที่ทันสมัยตรวจสอบคุณภาพ และมาตรฐานการศึกษาของ  งานบริการวิชาการ
ด้วยระบบเทคโนโลยีสารสนเทศได้ทุกช่วงชั้น จัดต้ังข้อมูลสารสนเทศเกี่ยวกับงานบริการวิชาการ การสร้างและพัฒนาครู
และบุคลากรทางการศึกษาข้ันพ้ืนฐานให้มีศักยภาพ ทางด้านสารสนเทศ การพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศต้องอาศัย
ทักษะทางด้านไอทีโดยเฉพาะในขณะที่การ บริหารจัดการระบบสารสนเทศของสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ผู้บริหารควรให้ทุก
คนในสถานศึกษาได้มีส่วนร่วมในการจัดทำระบบสารสนเทศ เพราะจะทำให้ทุกคนเกิดความรู ้สึกเป็นเจ้าของ ใน
ขณะเดียวกันก็ควรมีมาตรการในการดำรงรักษา ครูและบุคลากรและจัดอบรมเชิงปฏิบัติการอย่างสม่ำเสมอ ให้ทันต่อ
เทคโนโลยีสมัยใหม่และเหมาะสมกับการปฏิบัติหน้าท่ี 

       2. ข้อเสนอแนะในการทำวิจัยครั้งต่อไป 

 การศึกษาวิจัยในครั้งนี้ อาจจะมีขอบเขตในการศึกษาที่จำกัดในหลายด้านด้วยกัน ดังนั้นหากมีผู ้สนใจจะ
ศึกษาวิจัยในลักษณะเดียวกันน้ีต่อไป ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะเพ่ิมเติม ดังน้ี 

1. ควรมีการศึกษาวิจัยการนำเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการจัดการเรียนการสอนใน 
สถานศึกษาขนาดเล็ก เพ่ือเป็นแนวทางในการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศไปสู่การพัฒนาคุณภาพผู้เรียน 

2. ควรศึกษาวิจัยการบริหารจัดการระบบเทคโนโลยีในสถานศึกษาขนาดเล็กเพ่ือจะได้หา 
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แนวทางในการพัฒนาการจัดรระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการบริหารจัดการให้เกิดความเหมาะสม 
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